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SAN PEDRO DE ATACAMA, LUNES, 7 DE SEPTIEMBRE DE 2026
CON ESTA FECHA LA ALCALDIA HA RESUELTO DICTAR LO QUE SIGUE

DECRETO ALCALDICIO EXENTO N¢: 03094/2026

VISTO:

1. Lo dispuesto en los articulos 6°, 7° y 118 de la Constitucién Politica de la Republica
de Chile, en cuanto consagran los principios de juridicidad y actuacién de los 6rganos de la Administracién del
Estado dentro de su competencia, asi como las bases constitucionales de la administraciéon comunal.

2. Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N.® 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N.? 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, y sus modificaciones.

3. Lo dispuesto en la Ley N.2 16.744, que establece normas sobre accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, particularmente su articulo 67, en materia de reglamentos internos de higiene
y seguridad.

4. Lo dispuesto en la Ley N.? 19.345, que dispone la aplicacién de la Ley N.? 16.744 a
los trabajadores del sector publico que sehala.

5. Lo dispuesto en el Decreto Supremo N.? 44, de 2023, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, que aprueba el nuevo reglamento sobre gestion preventiva de los riesgos laborales para un
entorno de trabajo seguro y saludable, especialmente sus articulos 56 y 57, relativos a la exigibilidad y aprobacion
del Reglamento Interno.

6.Lo dispuesto en la Ley N.?2 21.643, que modifica el Cdédigo del Trabajo y otros
cuerpos legales en materia de prevencion, investigacion y sancién del acoso laboral, sexual o de violencia en el
trabajo; y el Decreto Alcaldicio Exento N.2 00618/2025, que sanciona el Protocolo de Prevencién y Procedimiento de
Investigacion Ley Karin institucional.

7 . El texto del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la llustre
Municipalidad de San Pedro de Atacama, elaborado para regular las materias de orden interno, higiene, seguridad y
gestidon preventiva de los riesgos laborales; y la revision efectuada por la Direccién de Asesoria Juridica Municipal,
que cuenta con su visto bueno, segln consta en el respectivo expediente administrativo.

8. El Acta de Proclamacién del Tribunal Electoral Regional de Antofagasta, de fecha 04
de diciembre de 2024; y la sentencia de escrutinio y calificacion de la eleccion de Alcalde de la comuna de San
Pedro de Atacama, de fecha 27 de noviembre de 2024, efectuada por el Tribunal Electoral Regional de Antofagasta.

9. Lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Exento N.°© 4112/2024, de fecha 09 de
diciembre de 2024, mediante el cual se deja constancia que don Justo Zuleta Santander asume el cargo de Alcalde
de la Municipalidad de San Pedro de Atacama, a contar del 06 de diciembre de 2024.

10. Lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Exento N.2 4116/2024, de fecha 10 de
diciembre de 2024, mediante el cual se establece la subrogancia del sefior Alcalde y se dispone que, en ausencia
de la funcionaria designada en su numeral 1, procedera la subrogancia de conformidad con lo establecido en la Ley
N.2 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, y la Ley N.? 18.883, Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales.

11. Lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Exento N.2 4117/2024, de fecha 10 de
diciembre de 2024, mediante el cual se otorga a dofia Sandra Malgue Malgue, Administradora Municipal, la facultad
de firmar por Orden del Alcalde.

12. Lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Registro N.? 48/2023, de fecha 18 de enero
de 2023, que nombra a dona Carole Pérez Rubilar en el cargo Profesional con desempefio en Secretaria Municipal.

13. Lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Registro N.2 1435/2022, de fecha 02 de
septiembre de 2022, que nombra titular en el cargo de Director de Control a don Diego Armella Colque.

14. Lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Registro N.? 49/2023, de fecha 18 de enero
de 2023, que nombra a dofia Ana Tejerina Gonzalez en el cargo Profesional con desempefo en la Direccién de
Control.

15. Lo establecido en el Decreto Alcaldicio Exento N.2 2943/2025, de fecha 03 de



octubre de 2025, mediante el cual se deja constancia que la subrogancia del Director de Control se efectuara por el
solo ministerio de la ley y se establece, conforme al acuerdo del Concejo Municipal, el orden de procedencia de la
subrogancia de la Direccion de Control en ausencia del titular y profesional.

16. Lo dispuesto en la Ley N.? 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado, especialmente su articulo 52.

17. Lo establecido en la Ley N.2 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades,
especialmente sus articulos 14, 15 y 62; y en la Ley N.? 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales, particularmente su articulo 6° y las disposiciones contenidas en el parrafo 4°, articulos 76 al 81, en
materia de subrogacion, la que opera por el solo ministerio de la ley en los casos y condiciones legalmente
establecidos.

18. La Resolucion N.2 36, de fecha 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General
de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razén, y sus modificaciones posteriores.

19. La Resolucion N.2 3, de fecha 26 de enero de 2026, de la Contraloria General de la
Republica, que modifica la Resolucion N.2 36, de 2024, de ese Organismo Contralor.

CONSIDERANDO:

1. Que la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama, en su calidad de entidad
empleadora, debe adoptar y mantener medidas destinadas a proteger eficazmente la vida y salud de los
funcionarios, integrando la gestién preventiva en todos los niveles de la organizaciéon municipal.

2. Que el articulo 67 de la Ley N.? 16.744 establece la obligaciéon de mantener al dia
los reglamentos internos de higiene y seguridad, cuyo cumplimiento resulta obligatorio para los funcionarios en las
materias que legalmente correspondan.

3.Que los articulos 56 y 57 del Decreto Supremo N.° 44, de 2023, regulan la
exigibilidad y aprobacion del Reglamento Interno, disponiendo, entre otras materias, que éste sea sometido a la
consideracion del Comité Paritario, de las organizaciones sindicales presentes y de los funcionarios, con una
anticipacién no inferior a treinta dias antes de que comience a regir.

4. Que, de acuerdo con el articulo 57 citado, las observaciones al Reglamento deben
formularse por escrito y encontrarse someramente fundadas, dentro de los diez dias corridos siguientes a la fecha
de su comunicacion por la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama.

5. Que, mediante Oficio Ordinario N°714/2026, de fecha 10 de agosto de 2026, se
remiti6 el proyecto de Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad al Comité Paritario de Higiene y
Seguridad de la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama, para su revision y formulacion de observaciones.

6. Que, mediante Oficio Ordinario N.2 00713/2026, de fecha 10 de agosto de 2026, se
remitio el proyecto de Reglamento a la Asociacion de Funcionarios Municipales de San Pedro de Atacama, para su
revision y formulacion de observaciones.

7. Que, con fecha 11 de agosto de 2026, la propuesta de Reglamento fue difundida por
correo electrénico institucional a las personas funcionarias municipales, comunicandose igualmente a la Asociacion
de Funcionarios y al Comité Paritario de Higiene y Seguridad, informandose el plazo y mecanismo habilitado para
formular observaciones.

8. Que, habiendo transcurrido integramente el plazo de diez dias corridos previsto en
el articulo 57 del Decreto Supremo N.? 44, se recibieron observaciones, a traves del Comite Paritario de Higiene y
Seguridad, las que fueron someramente fundadas y presentadas por escrito. Las observaciones aceptadas fueron
incorporadas al texto, que se entiende modificado en la parte pertinente.

9. Que el proyecto de Reglamento fue sometido a revisién de la Direccién de Asesoria
Juridica de la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama, unidad que otorgd su visto bueno, segin consta en
los antecedentes del expediente administrativo.

10. Que el Reglamento aprobado regula materias de orden interno, higiene, seguridad
y gestion preventiva, contemplando, entre otras, normas relativas a organizacion preventiva, informacién de riesgos,
elementos de proteccién personal, capacitacion, vigilancia de la salud, emergencias, investigacién de accidentes y
enfermedades profesionales, prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo, régimen disciplinario y
disposiciones finales.

11. Que el articulo 108 del Reglamento sometido a consideracién establece que su
entrada en vigencia se producira una vez transcurrido el plazo de treinta dias corridos de publicidad legal, contado
desde la total tramitacion del respectivo Decreto Alcaldicio y la entrega de un ejemplar a los funcionarios por medios
electronicos, razén por la cual no corresponde fijar anticipadamente en este acto una fecha calendario distinta a la
prevista en el propio instrumento.

12.Que corresponde formalizar mediante acto administrativo la aprobacién del
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, dejando constancia de las actuaciones de comunicacion,
participacion, revision juridica y demas antecedentes que integran el procedimiento.



DECRETO:

1. APRUEBESE el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la llustre
Municipalidad de San Pedro de Atacama, cuyo texto integro se adjunta al presente Decreto Alcaldicio y se entiende
forma parte integrante del mismo para todos los efectos administrativos y legales.

2. ESTABLEZCASE que el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
entrara en vigencia una vez transcurrido el plazo de treinta dias corridos establecido en su articulo 108, contado
desde el cumplimiento de los presupuestos previstos en dicha disposicion, esto es, desde la total tramitacion del
respectivo Decreto Alcaldicio y la entrega de un ejemplar a los funcionarios mediante cualquiera de los medios de
notificacién institucionales establecidos por el Municipio, tales como correo electrénico institucional, a través de la
plataforma digital Ze CeroPapel, sin perjuicio del cumplimiento de la anticipacion minima exigida por el articulo 57
del Decreto Supremo N.° 44, de 2023.

3. DEJESE CONSTANCIA que el proyecto de Reglamento fue remitido al Comité
Paritario de Higiene y Seguridad mediante Oficio Ordinario N.? 00714/2026, de fecha 10 de agosto de 2026, y a la
Asociacion de Funcionarios Municipales de San Pedro de Atacama mediante Oficio Ordinario N.2 00713/2026, de
igual fecha; y que fue difundido a los funcionarios mediante correo electrénico institucional de fecha 11 de agosto de
2026.

4. DEJESE CONSTANCIA que, vencido integramente el plazo de diez dias corridos
establecido en el articulo 57 del Decreto Supremo N.2 44, se recibieron observaciones, a través del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad, las que fueron someramente fundadas y presentadas por escrito. Las observaciones
aceptadas fueron incorporadas al texto, que se entiende modificado en la parte pertinente.

5. DEJESE CONSTANCIA que el Reglamento aprobado por el presente acto
administrativo fue sometido previamente a revisién de la Direccion de Asesoria Juridica, contando con su
correspondiente visto bueno.

6. INGRESESE el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad en los sitios o
plataformas electrénicas habilitadas por la Secretaria Regional Ministerial de Salud y la Direccién del Trabajo, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 57 del Decreto Supremo N.? 44, de 2023, dejando respaldo de dichas
actuaciones en el expediente administrativo.

7. DISPONGASE que el Reglamento sea revisado por la entidad empleadora con una
periodicidad no inferior a un afio, en los términos previstos en el articulo 57 del Decreto Supremo N.° 44, de 2023, y
que sus modificaciones posteriores se tramiten conforme al procedimiento de comunicacién, participacion y
observaciones establecido por la normativa vigente.

8. ESTABLEZCASE que, a contar de la entrada en vigencia del Reglamento, quedaran
sin efecto aquellas disposiciones contenidas en reglamentos internos, manuales, circulares o instrucciones
municipales anteriores que regulen idénticas materias y que resulten incompatibles o contradictorias con el texto
aprobado, en los términos previstos en el propio Reglamento.

9. INCORPORESE copia integra del Reglamento y del presente Decreto Alcaldicio al
expediente administrativo y a los registros institucionales correspondientes.

10. NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE el presente acto al Comité Paritario de

Higiene y Seguridad, a la Asociacion de Funcionarios Municipales, y a las demas direcciones, departamentos y
unidades municipales para su conocimiento y cumplimiento.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE



ROXANA ARANDA CARU JUSTO ZULETA SANTANDER
Secretario Municipal Alcalde

Anexos
Nombre Tipo Archivo Copias Hojas

Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad Municipalidad de San Pedro de Atacama
2026

JZS/DAC/CDC/JVL

Distribucion:

CESAR DIAZ CRU?Z director de administracion y finanzas direccion de administracion y finanzas

JUSTO ZULETA SANTANDER alcalde municipalidad san pedro de atacama

SANDRA MALGUE MALGUE administradora municipal administracién municipal

ROXANA ARANDA CARU secretario municipal secretaria municipal

DIEGO ARMELLA COLQUE director de control direccién de control

IGNACIO ANDRES RIVERA MUNOZ director direccién de seguridad piblica

JAIME VARAS VARGAS profesional direccién de asesoria juridica

JOSE CRUZ TITO director de obras direccién de obras municipales

JEREMY ROSAS MILLAR secretario comunal de planificacion secretaria comunal de planificacion
KARINA PASTRANA RAMIREZ juez de policia local juzgado policia local

LUIS GALARCE COVARRUBIAS director direccién de gestion del riesgo de desastres

LUZ MARIA GOMEZ FLORES director direccion de medio ambiente aseo y ornato

RUBEN ZAMBRA RAMOS director de transito y transporte publico direccion de transito y transporte publico
MAGDA AYALA AKIMOTO director direccién de desarrollo comunitario

JAVIERA AGUIRRE SOTO archivo municipal secretaria municipal, archivo municipal

BORIS SOSA CRUZ funcionario departamento de gestion de personal

ELIZABETH GARCIA SANDON funcionario departamento de gestion de personal

CATALINA MIRANDA GONZALEZ coordinadora organizaciones comunitarias organizaciones comunitarias
JOHANAN VILCHES LILLO funcionario departamento de gestién de personal

WILFREDO MONTOYA SANTIBANEZ director de salud departamento de salud

7 E Documento firmado con Firma Electrénica Avanzada, el documento original disponible en:
https://sanpedroatacama.ceropapel.cl/validar/?key=23262424&hash=4ce03



https://sanpedroatacama.ceropapel.cl/archivo.php?anex_id=23277936&token=fdadc303df9ed8a02efe823623dd2b1a524b6d15e1d38311438e738917884fbe

REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN
HIGIENE Y SEGURIDAD

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO DE
ATACAMA.

Septiembre 2026



= PREVENCION
%97 | DERIESGOS

POLITICA INSTITUCIONAL DE PREVENCION DEL CONSUMO DE
ALCOHOL, DROGAS Y CALIDAD DE VIDA LABORAL

l. MARCO CONCEPTUAL Y FUNDAMENTOS DE LA POLITICA
El disefio e implementaciéon de la presente politica responde de manera directa a la

corresponsabilidad social y administrativa que asume la llustre Municipalidad de San Pedro
de Atacama. Su fin primordial es mitigar los riesgos derivados del consumo de alcohol y
drogas dentro del entorno laboral. Esta corporacién entiende la prevencidon no como una
estrategia impositiva, sino como un proceso dindmico y permanente de promocion de la salud,
orientado al desarrollo integral de las capacidades del personal y la salvaguarda de la
seguridad publica.

Dada nuestra localizacién geografica particular caracterizada por la Gran Altura Geografica y
la condicién de Zona Fronteriza, el uso de sustancias psicoactivas licitas o ilicitas se alinea
como un factor de riesgo critico que altera las capacidades psicomotoras de forma
magnificada. Por ende, la instauracién de una Cultura Preventiva es un deber transversal que
involucra a la totalidad de los estamentos de la organizacion, expresandose en practicas
cotidianas de autocuidado mutuo y entornos laborales saludables.

Esta politica se formula bajo la asesoria técnica del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) y en estricto cumplimiento de la
Ley N° 18.575 (Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado)
y el Dictamen E21082N25 de la Contraloria General de la Republica, fijando un estandar
riguroso de Probidad Administrativa.

Il. PRINCIPIOS RECTORES DE LA ACTUACION MUNICIPAL
La ejecucion y el espiritu de este cuerpo reglamentario se guiaran por los siguientes axiomas
fundamentales:

+ Compromiso de Intervencién Integral: El municipio asume la responsabilidad de
proveer las herramientas necesarias para la prevencién y la rehabilitacién del
personal que lo requiera.

+ Enfoque de Salud Publica y No Discriminacién: Se reconoce la dependencia vy el
consumo problematico de sustancias como una enfermedad. En consecuencia, el
abordaje institucional estarad desprovisto de estigmatizaciones y discriminacion
arbitraria.

+ Garantfa de Confidencialidad y Reserva: Todo antecedente, registro clinico o situacion
personal vinculada al consumo de sustancias tendra el caracter de dato sensible
protegido, bajo el amparo irrestricto de la Ley N° 19.628 sobre proteccion de la vida
privada.
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+ Voluntariedad e Inmunidad Sancionatoria de Salud: Se promovera activamente que los
trabajadores se acojan de forma voluntaria al Sistema de Orientacion y Apoyo (SOA).
La adherencia a este beneficio suspenderd temporalmente la aplicacion de medidas
expulsivas derivadas del consumo, a condicion de que el funcionario cumpla los
acuerdos y el tratamiento certificado. No obstante, el ingreso al programa no eximira
al personal de responsabilidades disciplinarias o penales previas o paralelas derivadas
de faltas a sus deberes funcionarios en el desempefio de su cargo.

M. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
+ Objetivo General: Definir las directrices corporativas que guiaran el Plan de Accién
Preventivo anual, propiciando un clima laboral seguro y libre del impacto de
sustancias psicoactivas.
+ Objetivos Especificos:
o Diagnosticar sistematicamente las percepciones de riesgo mediante la
aplicacion de herramientas de evaluacion de Calidad de Vida Laboral.
o Generar intervenciones tempranas para evitar la transicion desde un
consumo recreativo o inicial hacia una dependencia cronica.
o Asegurar mecanismos accesibles de rehabilitacién médica y reinsercion
sociolaboral para los funcionarios afectados.

IV. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS TECNICOS

1. Equipo Preventivo Coordinador (EPC)

La planificacién, ejecucion y evaluacién del Plan de Accion Preventivo anual recaera en el
Equipo Preventivo Coordinador (EPC), el cual sesionara de manera formal y estara constituido
por:

El(la
El(la

(
(

Encargado(a) del Departamento de Gestién de Personal.

—_ —

Asesor(a) en Prevencion de Riesgos de la Municipalidad.
a) representante de la Asociacion de Funcionarios Municipales.

- ¥

un
Un

a) representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

2. Sistema de Orientacién y Apoyo (SOA)

El Sistema de Orientacion y Apoyo (SOA) operard como el canal técnico y confidencial de
derivacion médica. Sus funciones seran realizar entrevistas de contencion inicial bajo pautas
validadas, activar las redes asistenciales del Estado vy realizar el seguimiento de los casos
activos.

Flujo del Procedimiento de Derivacidn Asistencial:
1. Solicitud de Entrevista: El funcionario coordinara una cita privada con cualquiera de

3
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los miembros del SOA.

Evaluacion de Red Externa: Si la consulta dice relacion con la afectacion de un familiar,
el SOA facilitara la articulacion con los dispositivos de ayuda publica de SENDA (Fono
Drogas 1412 u Orientador en Linea).

Diagndstico Clinico Especializado: Si la solicitud es para el propio trabajador, el SOA
formalizard la derivacion inmediata a la red de salud publica primaria, entiéndase
CESFAM de San Pedro de Atacama o el COSAM de Calama, para que un profesional de
la salud mental determine el nivel de adiccion.

4, Suscripcion de Compromiso de Rehabilitacién: Una vez determinado el esquema
terapéutico (Ambulatorio Basico, Ambulatorio Intensivo o Residencial), el funcionario
firmara un Compromiso Formal de Adherencia. A cambio, el municipio otorgara las
facilidades horarias necesarias y garantizard la estabilidad y continuidad de su
empleo.

Cobertura de Costos: Para el personal afiliado a FONASA, el tratamiento en la red
publica o en centros privados con convenio SENDA sera gratuito, con las excepciones
de insumos higiénicos basicos o farmacos especificos que se encuentren
temporalmente fuera del stock del centro de salud. Los afiliados a ISAPRE recibiran la
orientacion para costear el tratamiento de forma particular o tramitar su traspaso
voluntario a FONASA para acceder a los beneficios de gratuidad.

MARCO REGULATORIO, PROBIDAD Y DISCIPLINA
Prohibiciones Criticas Transversales

+ Sustancias llicitas (Ley N° 20.000): Se prohibe de manera absoluta el consumo,
tenencia, comercializacion, distribucion o induccion al uso de drogas prohibidas por
ley en cualquier dependencia municipal, terrenos de faena o vehiculos
institucionales. Al configurarse estas conductas como delito penal, la administracién
denunciara los hechos ante el Ministerio Publico de forma inmediata.

+ Bebidas Alcohdlicas: Queda prohibido el ingreso, venta, permanencia o consumo de
alcohol en horario de servicios. Las actividades extraprogramaticas oficiales
requerirdn de una autorizacion expresa y escrita del Alcalde para el consumo
moderado de alcohol.

+ Farmacos Psicotrépicos: Los tratamientos con medicamentos que alteren la
motricidad o los estados de alerta exigen la presentacién previa de la receta médica
a la jefatura directa, con el fin de realizar las readecuaciones de tareas pertinentes
para evitar accidentes de terreno.



VI.
La presente Politica formara parte integrante del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
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Régimen Diferenciado de Sanciones

Estamento Operativo y Administrativo General: Todo desacato a las prohibiciones de
alcohol o tabaco (Ley N° 20.660) dard origen a las investigaciones disciplinarias
reguladas por la Ley N° 18.883 (Estatuto Administrativo) o el Cédigo del Trabajo segun
corresponda, garantizando el debido proceso.

Estamento de Alta Direccién (Tolerancia Cero por Probidad): En estricto cumplimiento
del Dictamen E21082N25 (2025) de la Contraloria General de la Republica, el Alcalde,
Directores y todas las Jefaturas hasta el grado o sus equivalentes en la estructura
organica del Municipio, se encuentran bajo un régimen de control toxicoldgico
aleatorio, sorpresivo e imprevisto. En este grupo jerarquico, la deteccion de un
resultado "positivo confirmado" por laboratorios forenses (Cromatografia) o la
negativa injustificada a someterse al examen, constituird una falta gravisima al
principio de probidad administrativa, procediendo de forma directa e inexcusable la
aplicacion de la medida de Destitucidn, previo Sumario Administrativo.

VIGENCIA Y DISTRIBUCION

Seguridad de la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama. Su observancia sera

obligatoria para todo el personal y contratistas, rigiendo a partir de la total tramitacién del

Decreto Alcaldicio que la sancione.

Comuniquese, publiquese y archivese.
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PREAMBULO: MARCO NORMATIVO Y FUNDAMENTOS LEGALES

VISTO: La necesidad de la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama de contar con un
instrumento juridico robusto que regule de manera integral la seguridad, la salud y el orden

interno

1.

10.

11.

12.

13.

14.

; y teniendo presente las facultades y normativas que se detallan a continuacion:

Ley N2 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades: Atribuciones del
Alcalde(sa) para administrar recursos y dictar normas internas.

Ley N2 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales: Regula la
carrera, deberes, prohibiciones y responsabilidad administrativa.

Ley N2 16.744, Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales: Marco del
Seguro Social Obligatorio.

Ley N2 19.345: Aplica la Ley 16.744 a los trabajadores del sector publico.

Ley N2 21.643 ("Ley Karin"): Sobre prevencién, investigacién y sancion del acoso
laboral, sexual y violencia en el trabajo.

Decreto Alcaldicio Exento N2 00618/2025 (San Pedro de Atacama): Que sanciona el
Protocolo de Prevencién y Procedimiento de Investigacién Ley Karin institucional.

Dictamen E21082N25 de Contraloria General (Febrero 2025): Sobre el control
obligatorio de consumo de drogas para autoridades y jefaturas. (NUEVA)

Circular N2 3.858 de la SUSESO (Febrero 2025): Normas sobre constitucion vy
funcionamiento de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad. (NUEVA)

Decreto Supremo N2 1.215: Normas para la prevencién del consumo de drogas en
organos del Estado.

Ley N2 21.645: Sobre proteccion a la maternidad, paternidad y fomento al trabajo
hibrido y conciliacién.

Ley N2 21.561: Reduccién de la jornada laboral a 40 horas semanales.

Decreto Supremo N2 594: Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales
basicas en los lugares de trabajo.

Manual de Buenas Practicas Municipales y Decreto Municipal N2 623/2019: Normas
de ética y eficiencia local.

Ley N2 19.628: Sobre Proteccién de la Vida Privada y tratamiento de datos de caracter
personal.
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LIBROI  : NORMAS DE ORDEN INTERNO (GESTION ESTATUTARIA)

CAPITULO|  : ASPECTOS GENERALES, AMBITO DE APLICACION Y TERMINOLOGIA

Titulo |

: Ambito de Aplicacién y Alcance Institucional.

Articulo 1 : Objeto y Finalidad. Este Libro regula detalladamente las condiciones de

ingreso, la permanencia, el tiempo de trabajo, las remuneraciones y la conducta funcionaria.

Su objetivo es asegurar el cumplimiento de los fines institucionales bajo principios de

legalidad, probidad y eficiencia.

Articulo 2 : Personal Sujeto al Reglamento. Sus normas obligan a:

*

*

*

Funcionario(a)s de Planta: Aquellos que conforman la organizacion estable del
municipio.

Personal a Contrata: Empleados con cargos transitorios cuya vigencia expira el 31 de
diciembre de cada afio, salvo prdorroga expresa.

Personal bajo Cédigo del Trabajo: Aquellos contratados para servicios traspasados o
actividades transitorias especificas.

+ Trabajador(a)es de Contratistas: Quienes deben observar las normas de seguridad

mientras operen en recintos municipales.

Titulo II: Definiciones Operativas Extensivas

Articulo 3 : Glosario Técnico-Administrativo. Para efectos de este reglamento, se

entendera por:

*

*

Cargo Municipal: El empleo contemplado en la planta municipal a través del cual se
realiza una funcién administrativa.

Carrera Funcionaria: Sistema integral que garantiza la igualdad de oportunidades, la
estabilidad en el empleo y la promocién basada en el mérito y antigiiedad del
personal titular.

Gestion Preventiva: Acciones sistematizadas que la Municipalidad debe ejecutar para
proteger la vida y salud de las personas funcionarias.

Entorno de Trabajo Seguro y Saludable: Aquel en que se han eliminado los riesgos
laborales o se han tomado todas las medidas para controlarlos, integrando la
prevencioén con la cultura organizacional.

Acoso Laboral: Toda conducta que constituya agresiéon u hostigamiento, ejercida por
el empleador o por uno o mas Trabajador(a)es, en contra de otro u otros, ya sea de
forma Unica o reiterada, que resulte en menoscabo, maltrato o humillacion.
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+ Violencia en el Trabajo: Conductas que afecten a las Trabajador(a)as y a los
Trabajador(a)es, con ocasién de la prestacion de servicios, por parte de terceros
ajenos a la relacién laboral (clientes, usuarios, proveedores).

+ Personas Especialmente Sensibles: Aquella que, por sus caracteristicas personales o
estado bioldgico conocido, sea especialmente vulnerable a los riesgos derivados del
trabajo. Se incluye en esta categoria a las personas con discapacidad y a quienes
posean el derecho preferente a la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral
conforme a la Ley No 21.645.

CAPITULO Il : DELINGRESO Y LA CARRERA FUNCIONARIA
Titulo | : Requisitos Generales de Ingreso (Andlisis Art. 10 Ley 18.883)

Articulo 4 : Requisitos de Idoneidad. Para ingresar a la Municipalidad en calidad de
Funcionario(a), el postulante deberd acreditar los siguientes requisitos legales:

+ Nacionalidad: Ser ciudadano chileno. El 85%, a lo menos, del personal con contrato
debe ser de nacionalidad chilena.

+ Situacion Militar: Haber cumplido con la Ley de Reclutamiento y Movilizacion,
cuando fuere procedente (varones).

+ Salud Compatible: Poseer salud fisica y mental compatible con el desempefio del
cargo, acreditada mediante certificacion del Servicio de Salud correspondiente.

+ Educacién: Poseer el nivel educacional o titulo profesional/técnico que la naturaleza
del cargo exija. Para los cargos auxiliares, basta con educacion basica aprobada.

+ Probidad: No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber
obtenido una calificacién deficiente o por medida disciplinaria en los ultimos cinco
afos.

+ Antecedentes Penales: No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones publicas
ni hallarse condenado por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito.

Articulo 5 : Salud e Inclusién Laboral. La Municipalidad cumplird con la cuota de inclusion
laboral del 2% para personas con discapacidad o asignatarias de pension de invalidez (en
entidades de 100 o mas Trabajador(a)es). El solo hecho de poseer una discapacidad
certificada no podra ser fundamento para considerar la salud como incompatible con el
cargo.

Titulo II: Seleccién y Nombramientos

Articulo 6 : Concurso Publico. El ingreso a los cargos de planta en calidad de titular se
hara siempre por concurso publico en el Ultimo grado de la planta respectiva. El concurso

11



o PREVENCION
297’ | DERIESGOS

evaluard objetivamente antecedentes, estudios, capacitacion, experiencia laboral y
aptitudes.

Articulo 7 : Decretos de Nombramiento. £/ nombramiento regird desde la fecha indicada
en el respectivo decreto alcaldicio, el que deberd registrarse en SIAPER dentro de los quince
dias habiles contados desde su emision. Si el interesado, debidamente notificado, no asume
dentro de tercero dia, el nombramiento quedara sin efecto por el solo ministerio de la ley,
debiendo registrarse dicha circunstancia.

Titulo 1l : De la Induccidn y Entrega del Reglamento

Articulo 8 : Charla de Induccién Obligatoria. Todo Funcionario(a) que se incorpore a la
institucion recibira, al inicio de sus funciones, una charla formal que incluira:

+ La matriz de riesgos asociada a su puesto de trabajo.
+ La politica institucional de prevencion del acoso (Ley Karin).
+ Los planes de emergencia y evacuacion locales.

Articulo 9 : Entrega de Copia del RIOHS. Se proporcionard a cada persona, de forma
gratuita, un ejemplar fisico o digital del presente reglamento. El Funcionario(a) debera firmar
un acta de recepcién, comprometiéndose a su lectura y cumplimiento fiel.

CAPITULO Il : DE LA JORNADA LABORAL Y EL TIEMPO DE TRABAJO
Titulo | : Jornada Ordinaria de Funcionario(a)s (Estatuto Administrativo)

Articulo 10 : Definicién y Limites. De conformidad con el Articulo 62 de la Ley N2 18.883,
la jornada ordinaria de trabajo para los Funcionario(a)s municipales de planta y a contrata
serd de cuarenta y cuatro horas semanales. Esta jornada se distribuira de lunes a viernes, no
pudiendo exceder de nueve horas diarias.

Articulo 11 : Permanencia y Dedicacién. Los Funcionario(a)s deberan desempefiar su
cargo en forma permanente durante la jornada ordinaria de trabajo. Constituye una
obligacién del personal la llegada oportuna al lugar de desempefio habitual, cumpliendo con
los horarios estipulados por la autoridad.

Articulo 12 : Jornadas Parciales. El Alcalde(sa) podra proveer cargos de la planta a jornada
parcial de trabajo cuando ello sea necesario por razones de buen servicio. En estos casos, el
Funcionario(a) percibira una remuneracion proporcional al tiempo efectivamente trabajado
y no podrd, en caso alguno, desempefiar trabajos extraordinarios remunerados.

Articulo 13 : Derecho a la Conciliacidony Jornadas Hibridas: La Municipalidad, en la medida

gue la naturaleza de las funciones lo permita y no se afecte la continuidad del servicio

publico, podrd pactar con el(la) funcionario(a) modalidades de teletrabajo o jornadas
12
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hibridas, priorizando a quienes tengan el cuidado personal de un nifio o nifia menor de 14
afios, o de una persona con discapacidad o en situacion de dependencia severa o moderada,
en cumplimiento de la Ley N2 21.645.

Titulo II: Jornada para Personal bajo Cédigo del Trabajo (Ley 40 Horas)

Articulo 14 : Aplicaciéon de la Ley N2 21.561. El personal que se encuentre
excepcionalmente regido por las normas del Codigo del Trabajo se sujetara a la reduccion
gradual de la jornada laboral ordinaria establecida en la Ley N2 21.561. El maximo semanal
se ajustard segun el siguiente calendario de implementacién:

1. 44 horas: Vigente desde el 26 de abril de 2024.
2. 42 horas: A partir del 26 de abril de 2026.
3. 40 horas: A partir del 26 de abril de 2028.

Articulo 15 : Distribucién de la Jornada de 40 Horas. Una vez alcanzado el limite de 40
horas, el maximo semanal no podra distribuirse en mas de seis ni en menos de cuatro dias,
permitiendo esquemas de trabajo de cuatro dias de labor por tres de descanso (sistema 4x3).
En ningln caso la jornada ordinaria diaria bajo este régimen podra superar las diez horas.

Titulo 1l : Horarios de Funcionamiento y Atencién al Piblico

Articulo 16 : Horario Institucional General. Con el objeto de asegurar la continuidad del
servicio publico en la comuna de San Pedro de Atacama, el horario de funcionamiento sera
el siguiente:

1. Lunesalueves: Ingreso alas 08:30 horas y salida a las 17:30 horas.

2. Viernes: Ingreso alas 08:30 horas vy salida a las 16:30 horas.

3. Los Funcionario(a)s deberdn considerar los tiempos de traslado para dar
cumplimiento efectivo al inicio de su jornada.

Articulo 17 : Tiempo de Colacidn. La jornada diaria se suspenderd por un lapso de, a lo
menos, media hora para efectos de colacién. Este periodo intermedio no se considerard
trabajado para computar la duracién de la jornada diaria.

Titulo IV : Trabajos Extraordinarios y Descansos Complementarios

Articulo 18 : Autorizacion y Procedimiento. El Alcalde(sa) o el Administrador Municipal
podran ordenar la ejecucion de trabajos extraordinarios a continuacién de la jornada
ordinaria, de noche o en dias inhdbiles, cuando deban cumplirse tareas impostergables de
beneficio comunal. La orden de trabajo extraordinario deberd constar por escrito y ser
solicitada por la jefatura del departamento respectivo.
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Articulo 19 : Compensacion con Descanso (Prioritaria). Los trabajos extraordinarios se
compensaran preferentemente con descanso complementario:

+ Extraordinario Diurno: Descanso igual al tiempo trabajado mds un aumento del
veinticinco por ciento (25%).

+ Extraordinario Nocturno/Festivo:  Descanso igual al tiempo trabajado mas un
aumento del cincuenta por ciento (50%). Se entiende por trabajo nocturno el que se
realiza entre las 21:00 horas de un dia y las 07:00 horas del dia siguiente.

Articulo 20 : Compensacién en Dinero. Solo si el descanso complementario no es posible
por razones de buen servicio, el Funcionario(a) tendra derecho a un recargo en sus
remuneraciones de un 25% o 50% segun corresponda, calculado sobre el sueldo base vy la
asignacion municipal respectiva.

Titulo V : Control de Asistencia y Puntualidad

Articulo 21 : Obligatoriedad del Registro. Todo Funcionario(a) estd obligado a consignar
diariamente en el sistema de control (reloj control, biometria o libro de asistencia) la hora
exacta de inicio y término de sus labores. No podra percibirse remuneracién por el tiempo
durante el cual no se hubiere efectivamente trabajado.

Articulo 22 : Sancién por Atrasos e Inasistencias. Los atrasos y ausencias reiteradas sin
causa justificada seran sancionados con la medida disciplinaria de destitucion, previa
instruccion del Sumario Administrativo correspondiente, de conformidad con los
procedimientos y garantias establecidos en la Ley N° 18.883. Asimismo, el funcionario no
podra abandonar el lugar de trabajo durante la jornada sin previa autorizacién por escrito de
su jefatura directa.

CAPITULO IV : DE LAS REMUNERACIONES Y ASIGNACIONES

Titulo | : Estructura Salarial y Pago

Articulo 23 : Concepto de Remuneracidn. Se entiende por remuneracién cualquier
contraprestaciéon en dinero que el Funcionario(a) tenga derecho a percibir en razén de su
empleo, tales como sueldo base, asignacién municipal, de zona y antigliedad. Se devengan
desde el dia en que el Funcionario(a) asuma el cargo y se pagaran por mensualidades iguales
y vencidas.

Articulo 24 : Fechas y Formas de Pago. Las remuneraciones se pagaran en moneda de
curso legal el Ultimo dia habil de cada mes, o en las fechas estipuladas por el calendario del
Ministerio del Interior. El pago se realizara preferentemente mediante depdsito bancario en
la cuenta que el Funcionario(a) singularice para tal efecto.
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Titulo II: Descuentos y Retenciones

Articulo 25 : Descuentos Legales Obligatorios. La Municipalidad deberad deducir de las
remuneraciones los impuestos, las cotizaciones de seguridad social y de salud, y las demas
sumas establecidas expresamente por las leyes.

Articulo 26 : Descuentos Voluntarios. El Alcalde(sa), a peticion escrita del Funcionario(a),
podrd autorizar deducciones para pagos de cualquier naturaleza, siempre que en su conjunto
no excedan del quince por ciento (15%) de la remuneracion mensual.

Titulo I : Igualdad de Remuneraciones entre Hombres y Mujeres

Articulo 27 : Principio de lgualdad (Ley N2 20.348). La Municipalidad garantiza el
cumplimiento del principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que
presten un mismo trabajo. No se consideran arbitrarias las diferencias objetivas fundadas en
capacidades, idoneidad, responsabilidad o productividad del Funcionario(a).

Articulo 28 : Procedimiento de Reclamo. Todo Funcionario(a) que se considere afectado
por una brecha salarial arbitraria por razén de género tendrd derecho a presentar un reclamo
por escrito ante el Alcalde(sa). La institucion debera entregar una respuesta fundada dentro
de un plazo maximo de treinta dias, garantizando la reserva del proceso.

CAPITULOV  : DE LOS DESCANSOS, FERIADOS Y PERMISOS
Titulo | : Feriado Anual y Progresivo

Articulo 29 : Definicién y Derecho. El feriado es el descanso a que tiene derecho el
Funcionario(a), con el goce de todas sus remuneraciones, por cada afio calendario. El
Funcionario(a) que ingrese a la municipalidad no tendrd derecho a hacer uso de feriado hasta
haber cumplido efectivamente un afio de servicio.

Articulo 30 : Duracién del Feriado. El feriado basico serd de quince dias habiles para
Funcionario(a)s con menos de quince afios de servicios. Dicho descanso se incrementara
segun la antigliedad del Funcionario(a) en el sector publico o privado, de la siguiente forma:

+ 20 dias hébiles: Para Funcionario(a)s con quince o mas afios de servicios y menos de
veinte.

+ 25 dias habiles: Para Funcionario(a)s con veinte o mas afios de servicio.

+ Aumento por Zona: Los Funcionario(a)s que residan en la Regiéon de Antofagasta
(incluida la comuna de San Pedro de Atacama) tendran derecho a gozar de su feriado
aumentado en cinco dias habiles adicionales.
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Articulo 31 : Planificacion y Acumulacién. El feriado no podrd ser denegado
discrecionalmente, aunque el Alcalde(sa) podra anticipar o postergar la época por
necesidades del servicio. Se podran acumular hasta dos periodos consecutivos de feriados.

Titulo Il: Permisos Administrativos

Articulo 32 : con goce de remuneraciones. Las funcionarias y los funcionarios municipales
podradn solicitar permiso para ausentarse de sus labores por motivos particulares hasta por
seis dias hadbiles en cada afio calendario, con goce de remuneraciones. Estos permisos podrdn
fraccionarse por dias o medios dias y serdn concedidos o denegados discrecionalmente por el
alcalde o por la autoridad en quien se haya delegado legalmente dicha atribucion, atendidas
las necesidades del servicio. La denegacion deberd ser debidamente fundada.

Articulo 33 : Permisos sin Goce de Remuneraciéon. Las funcionarias y los funcionarios
municipales podran solicitar permiso sin goce de remuneraciones, por motivos particulares,
hasta por tres meses en cada afio calendario. Este limite no serd aplicable respecto de
guienes obtengan becas otorgadas de conformidad con la legislacion vigente. Su concesion
o denegacioén corresponderad al alcalde, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 107 de la
Ley N.2 18.883.

Titulo I : Licencias Médicas y Proteccién a la Maternidad

Articulo 34 : Licencias Médicas. Se entiende por licencia médica el derecho a ausentarse
para atender al restablecimiento de la salud por prescripcién profesional. Durante su
vigencia, el Funcionario(a) mantendra el goce total de sus remuneraciones.

Articulo 35 : Derechos de Maternidad y Paternidad. Las funcionarias embarazadas
tendran derecho a un descanso de seis semanas antes del parto y doce semanas después de
este. El padre tendra derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de nacimiento de
un hijo, el cual es irrenunciable.

CAPITULO VI :DE LOS DEBERES, DERECHOS Y PROHIBICIONES
Titulo | : Derechos de los Funcionario(a)s

Articulo 36 : Estabilidad y Ascenso. Todo Funcionario(a) tiene derecho a la estabilidad en
el empleo, a ascender en el escalafdn, a participar en concursos y a recibir asistencia médica
en caso de accidente en actos de servicio o enfermedad profesional.

Articulo 37 : Defensa Juridica. Los Funcionario(a)s tienen derecho a ser defendidos y a
exigir que la municipalidad persiga la responsabilidad civil y criminal de quienes atenten
contra su vida o integridad con motivo del desempefio de sus funciones.

Titulo II: Obligaciones Funcionarias (Art. 58 Ley 18.883)

16



.

PREVENCION

“4_ | DERIESGOS

Nt

N E0R0

Articulo 38 : Deberes Generales. Son obligaciones estrictas de cada Funcionario(a):
1. Desempefiar personalmente las funciones en forma regular y continua.
2. Realizar las labores con esmero, cortesia, dedicacidén y eficiencia.
3. Obedecer las érdenes impartidas por el superior jerarquico.
4. Guardar secreto en los asuntos reservados por su naturaleza o instrucciones
especiales.
5. Denunciar ante la autoridad competente los hechos que revistan caracter de delitos
o faltas administrativas.
Titulo I : Prohibiciones (Art. 82 Ley 18.883)
Articulo 39 : Acciones Prohibidas. El Funcionario(a) estd afecto a las siguientes

prohibiciones:

1. Ejercer facultades, atribuciones o representacion de las que no esté legalmente
investido.
2. Solicitar o aceptar donativos, ventajas o privilegios para si o terceros.
3. Ejecutar actividades ajenas a la institucion durante la jornada laboral o utilizar bienes
municipales para fines personales.
4. Realizar cualquier acto atentatorio a la dignidad de los demds Funcionario(a)s,
incluyendo el acoso sexual y laboral.
5. Ingresar al lugar de trabajo bajo los efectos del alcohol o drogas.
Titulo IV : Etica y Buenas Précticas (Decreto 623/2019)
Articulo 40 : Estandares de Conducta. El Funcionario(a) debera observar el principio de

probidad administrativa, que implica una conducta funcionaria moralmente intachable y una

entrega honesta y leal al desempefio del cargo, con preeminencia del interés general sobre

el particular. Se integra a este reglamento el Manual de Buenas Practicas Municipales como

norma de conducta interna.

El incumplimiento de los estandares de probidad y ética aqui descritos serd considerado una

infraccién a las obligaciones funcionarias, dando lugar a la aplicacion de las medidas

disciplinarias establecidas en el Estatuto Administrativo Municipal.

CAPITULO VIl : DE LA PROBIDAD ADMINISTRATIVA Y PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL

Titulo | : Del Marco Normativo y Compromiso Institucional

Articulo 41 : Del Marco Normativo y Compromiso Institucional. En cumplimiento del

Decreto Supremo N2 1.215 y la Ley N2 18.575 (Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado), la Municipalidad de San Pedro de Atacama prohibe
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estrictamente el consumo, posesion, venta o distribucidén de sustancias estupefacientes o
psicotrépicas ilegales dentro de las dependencias municipales, vehiculos institucionales o
durante el ejercicio de funciones. Esta medida busca resguardar la salud de los funcionarios,
la seguridad de la comunidad y el principio de probidad administrativa.

Articulo 42 : Del Control Aleatorio Obligatorio para Autoridades y Jefaturas. Conforme a
las instrucciones actualizadas en el Dictamen E21082N25 de 2025 de la Contraloria General
de la Republica, el Alcalde(sa), los Directores y todas las Jefaturas hasta el grado o sus
equivalentes en la estructura orgdnica del Municipio, se encuentran sujetos a un sistema de
controles toxicoldgicos aleatorios y obligatorios.

Articulo 43 : De las Sanciones por Incumplimiento. Para el estamento directivo y de
jefaturas mencionado en el articulo anterior, el resultado positivo confirmado de consumo
de drogas ilegales, asi como la negativa injustificada a someterse al control, sera calificado
como una infraccion gravisima a la probidad administrativa y serd sancionado con la medida
disciplinaria de Destituciéon, de acuerdo con el procedimiento sumarial legalmente
establecido.

Articulo 44 : De las Garantias, Dignidad y Costo de los Procesos. Todo procedimiento de
control de sustancias serd de costo municipal y se realizard bajo estrictos protocolos de
Cadena de Custodia y reserva técnica, garantizando el respeto irrestricto a la dignidad del
funcionario y la proteccion de sus datos sensibles conforme a la Ley N2 19.628. El funcionario
tendra derecho a solicitar una contramuestra en los términos establecidos por el organismo
técnico encargado.

Articulo 45 : Del Sistema de Orientacion y Apoyo (SOA). La Municipalidad reconoce el
consumo como una problematica de salud. El personal que reconozca voluntariamente un
problema de consumo de riesgo podra acogerse al Sistema de Orientacién y Apoyo (SOA)
detallado en el Anexo V de este reglamento. El ingreso voluntario al SOA permitira la
rehabilitacion confidencial y el resguardo de la estabilidad laboral, siempre que el funcionario
cumpla integramente con el programa de tratamiento certificado.

Articulo 46 : De la Proteccién contra Imputaciones Falsas. En virtud del deber de trato
digno y respeto entre el personal, el funcionario que impute maliciosamente a otro la
condicion de consumidor de drogas o sustancias ilicitas, sin que existan pruebas fehacientes
o procedimientos oficiales de por medio, incurrird en una falta grave a la probidad
administrativa, lo que dara lugar a la aplicacion de las sanciones disciplinarias maximas
contempladas en el Estatuto Administrativo Municipal.
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LIBRO Il : GESTION PREVENTIVA DE LOS RIESGOS LABORALES PARA
UN ENTORNO DE TRABAJO SEGURO Y SALUDABLE

CAPITULO | : DE LA ORGANIZACION Y ESTRUCTURA PREVENTIVA
Titulo | : Disposiciones Generales de la Gestion Preventiva

Articulo 47 : Objetivos de la Gestion. La Municipalidad, en su calidad de entidad
empleadora, ejecutara acciones sistematizadas para proteger eficazmente la vida y salud de
todas las personas funcionarias. La gestion preventiva se integrara en todos los niveles de la
organizacion municipal, desde la Alcaldia hasta las unidades operativas de terreno.

La gestidn preventiva sera liderada por la Alcaldia, quien delegara la ejecucion técnica en la
Asesoria en Prevencion de Riesgos, asegurando los recursos necesarios para el cumplimiento
del Programa de Gestion Preventiva Municipal.

Articulo 48 : Entorno de Trabajo Seguro y Saludable. Se define como aquel en el que se
han eliminado los riesgos laborales presentes o se han tomado todas las medidas necesarias
para reducirlos al minimo o controlarlos. La Municipalidad integrard la prevencion de riesgos
con su cultura organizacional, promoviendo conductas laborales seguras y saludables.

Articulo 49 : Principios de la Actividad Preventiva. En toda accién institucional se
observaran los siguientes principios:

+ Adaptacién del trabajo a la persona: Enfasis en la prevencién desde el disefio de los
sistemas y puestos de trabajo.

+ Enfoque de género: Las actividades preventivas considerardan que hombres y
mujeres pueden estar expuestos de manera diferenciada a los riesgos por
condiciones bioldgicas o sociales.

+ Mejora continua: Optimizacion permanente de los procesos preventivos mediante
la revision constante de politicas y programas.

+ Compromiso y participacidn: Involucramiento activo de directivos y la participacién
permanente de los Funcionario(a)s y sus representantes.
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Titulo 1I: Del Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS)

Articulo 50 : Exigibilidad, Constitucidon y Marco Normativo. En toda dependencia, faena o
sucursal municipal en que trabajen mas de 25 personas, deberd constituirse y funcionar un
Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS). Su funcionamiento se regira rigurosamente
por lo dispuesto en la Ley N° 16.744, la Ley N° 19.345 y bajo los nuevos estandares de gestion
integral del D.S. N° 44 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, de acuerdo con las
directrices vigentes de la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).

Articulo 51 : Del Proceso Eleccionario. Conforme a la Circular Ne 3.858 de febrero de 2025
de la SUSESO, la convocatoria a elecciones de los representantes de los funcionarios deber3
realizarse con una anticipacion minima de 15 dias habiles, asegurando la maxima difusion y
transparencia en el proceso.

Articulo 52 : Funciones Técnicas y de Vigilancia. El CPHS tendra las siguientes atribuciones
permanentes:

+ Asesorar e instruir: Ensefiar a las personas funcionarias la correcta utilizaciéon de los
instrumentos de proteccion y dispositivos de seguridad.

+ Vigilar el cumplimiento: Supervisar que tanto la Municipalidad como el personal
cumplan las medidas de higiene y seguridad.

+ Investigar siniestros: Analizar las causas de los accidentes del trabajo, enfermedades
profesionales e incidentes peligrosos para evitar su repeticion.

+ Decidir negligencia: Determinar si un accidente o enfermedad se debié a una
negligencia inexcusable del Funcionario(a).

+ Indicar medidas: Proponer la adopcion de medidas de seguridad que sirvan para la
prevencion de riesgos laborales.

Articulo 53 : Reuniones y Actas. Los Comités se reuniran ordinariamente una vez al mes.
Deberdan reunirse extraordinariamente tras un accidente fatal o grave, o cuando sobrevenga
un riesgo grave e inminente en los lugares de trabajo. Se dejarad constancia de cada sesion
mediante actas en formato digital.

Articulo 54 : Duracion y Reeleccién. Los miembros de los Comités duraran dos afios en sus
funciones. Al ser la Municipalidad una entidad de mediana/gran tamafio, los miembros
podran ser reelegidos o designados nuevamente hasta por dos periodos consecutivos.

Articulo 55 : Capacitacién con Enfoque Integral y de Género. Es obligacion de la
Municipalidad y la Mutualidad garantizar la formacién técnica de todos los miembros del
CPHS. Esta capacitacién deberad incluir obligatoriamente perspectiva de género y un enfoque
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especializado en la identificacién y control de riesgos psicosociales, en total coherencia con
la Ley Karin (Ley Ne 21.643).

Articulo 56 : Facilidades, Reuniones y Actas. La Municipalidad otorgard a los miembros del
CPHS el tiempo necesario dentro de la jornada laboral y los medios materiales para sus
funciones de inspeccién. Se reunirdn ordinariamente una vez al mes, y extraordinariamente
tras accidentes fatales, graves o riesgos inminentes. Se dejara constancia de cada sesion
mediante actas en formato digital bajo los estandares vigentes de la SUSESO.

Articulo 57 : Caracter Preventivo y Programas de Vigilancia. EI Comité colaborara en los
programas de vigilancia de salud, especialmente en los examenes de Hipobaria Intermitente
Crénica (por la gran altura geografica) y exposicion a Silice. Los resultados de estos examenes
son estrictamente preventivos y confidenciales, no pudiendo ser utilizados bajo ninguna
circunstancia para medidas de discriminacién o sanciones laborales.

Titulo 1l : Del Departamento de Prevencién de Riesgos

Articulo 58 : Constitucidon y Autonomia. Al contar la Municipalidad con mas de 100
personas funcionarias, deberd mantener un Departamento de Prevencién de Riesgos dirigido
por un experto profesional o técnico. Este drgano gozara de autonomia técnica respecto de
la linea de mando municipal en el ejercicio de sus funciones especializadas.

Articulo 59 : Funciones del Departamento. Corresponderd a esta unidad:

+ Asistir a la Municipalidad en la implementaciéon de la matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos (MIPER).

+ Asesorar en el disefio y organizacion de los puestos de trabajo para un desempefio
seguro.

+ Disefiar e implementar programas de capacitacion permanente en seguridad y salud.

+ Implementar programas de vigilancia ambiental y de la salud conforme a los riesgos
especificos de cada puesto.

+ Analizar mensualmente el avance del programa de trabajo preventivo e informar por
escrito a la Municipalidad sobre los resultados de la gestién.

Titulo IV : Del Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo60  : Eleccién y Rol. En aquellas faenas o lugares de trabajo municipal donde
laboren entre 10 y hasta 25 personas y no exista un Comité Paritario, se deberd elegir un
Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Articulo 61 : Funciones. El Delegado participara activamente en la implementacién de los
instrumentos preventivos y tendra las facilidades necesarias para el cumplimiento de su rol
asesor durante un periodo de hasta dos afios.

CAPITULO Il : ASPECTOS GENERALES DE LA INFORMACION DE RIESGOS (IRL).
Titulo | : Obligaciones Institucionales y Oportunidad de la Informacién

Articulo 62 : Garantia de Informacién. La Municipalidad, en cumplimiento del Articulo 15
del D.S. N2 44, garantiza que cada persona funcionaria reciba de forma oportuna y adecuada
la informacién acerca de los riesgos que entrafian sus labores, las medidas preventivas y los
métodos de trabajo correctos. Esta informacion sera determinada rigurosamente conforme
a la Matriz de Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos regulada en este reglamento.

Articulo 63 : Oportunidad y Actualizacién. La entrega de la Informacién de los Riesgos
Laborales (IRL) se realizara obligatoriamente en las siguientes instancias:

1. Previo al inicio de las labores: Para todo nuevo Funcionario(a) que ingrese a la
institucion.
2. Cambio de funciones: Cada vez que el Funcionario(a) sea trasladado a una nueva

unidad o se incorpore a un nuevo proceso productivo.

3. Innovacién tecnoldgica: Cuando cambien las tecnologias, las maquinas, las
herramientas o los materiales y sustancias utilizados en el puesto.

Articulo 64 : Contenido Minimo de la IRL. De acuerdo con la normativa vigente, la
informaciéon entregada a las personas funcionarias considerard, a lo menos, los siguientes
puntos:

+ Caracteristicas del entorno: Espacio de trabajo, condiciones ambientales, vy
estandares de orden y aseo exigidos.

+ Equipamiento: Mdquinas y herramientas de trabajo que se deberan emplear en sus
tareas.

+ Riesgos Especificos: Detalle de los peligros a los que podrian estar expuestos y sus
respectivas medidas preventivas, incluyendo aquellos derivados de emergencias,
catdstrofes y desastres.

# Procedimientos de Trabajo: Métodos y procedimientos de trabajo seguro definidos
por la Municipalidad.
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+ Sustancias Peligrosas: Caracteristicas de productos y sustancias, incluyendo limites
de exposicion, almacenamiento, primeros auxilios y uso de EPP segun la ficha técnica
de seguridad.

Titulo II: De la Identificacién de Riesgos y Condiciones Ambientales Extremas

Articulo 65 : Gestién de Riesgos por Condiciones Climaticas Externas (D.S. 594 Art. 98 bis).

En cumplimiento con la Ultima actualizacién del D.S. Ne 594 (Articulo 98 bis), la Municipalidad
establece que la identificacién y evaluacién de riesgos considerard obligatoriamente las
condiciones climaticas externas de la comuna de San Pedro de Atacama. Para asegurar la
proteccion de los(as) funcionarios(as), se establecen los siguientes protocolos:

+ Evaluacién y Monitoreo de Alertas: La Unidad de Prevencion de Riesgos v la Direccién de
Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) monitorearan diariamente las alertas
meteoroldgicas por viento, frio extremo, nieve y radiacion UV.

+ Suspension o Modificacion de Labores: Se priorizara siempre la vida y salud del personal.
La autoridad, basada en el informe técnico, podra disponer la suspension de faenas al aire
libre, el abandono del lugar de trabajo o la modificacién de horarios de exposicién cuando
las condiciones climaticas representen un riesgo inminente.

+ Medidas de Mitigacion y Equipamiento:  EI municipio proporcionarad los elementos
necesarios para neutralizar los efectos del clima hostil, incluyendo hidratacion
permanente, ropa técnica certificada (térmica/cortaviento) y protectores solares,
conforme a la Guia Técnica del ISP.

+ Infraestructura de Resguardo: Para labores en zonas aisladas, sectores cordilleranos o
Ayllus, se garantizara el acceso a refugios fisicos o vehiculos climatizados para asegurar
pausas de descanso seguras y la recuperacion térmica de los(as) trabajadores(as).

Titulo 1l : Identificacion de Riesgos Laborales por Unidades Municipales.

Articulo 66 : Matriz de Riesgos Laborales por Unidades Municipales.

A continuacién, y en concordancia con el articulo anterior, se detalla la Informacién de

Riesgos Laborales (IRL) especifica segun la estructura organica y funcional de la

Municipalidad, integrando los peligros ambientales y operativos de cada puesto:

1. Unidades de Gestidon Administrativa (Finanzas, Juridica, Secretaria, Control, etc.)

+ Factores Ergondmicos: Riesgos por posturas estdticas prolongadas y digitacion
repetitiva.

+ Consecuencias: Trastornos musculoesqueléticos (TMERT), lumbalgias, tendinitis
y fatiga visual.
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+ Medidas Preventivas: Ajuste ergondmico de sillas y escritorios, pausas activas
obligatorias y ejercicios de compensacion.

+ Factores Psicosociales: Carga de trabajo y exposicidn a violencia de terceros
ajenos a la relacion laboral, Exigencias emocionales por trato con autoridades y
conflictos gremiales.

+ Consecuencias: Estrés laboral, agotamiento emocional (burnout) y ansiedad.
+ Medidas: Protocolos de buen trato y resolucion de conflictos.

+ Enfoque de Género: Sobrecarga por tareas de "gestiéon del cuidado"
organizacional o protocolo no remunerado.

Direccién de Gestién de Riesgo de Desastres y Servicios Generales (Maquinaria
Pesada)

+ Operacion de Equipos (Retroexcavadoras, Motoniveladoras, Tolvas, Aljibes):
Peligros: Conduccidén en terrenos irregularesy operacion de sistemas hidraulicos.
Riesgos: Volcamiento, atropello, colisién y atrapamientos.

Agentes Fisicos: Exposicidn a ruido extremo y vibraciones de cuerpo entero.

- & & ¥

Medidas: Licencia profesional vigente, protectores auditivos de alta atenuacion,
mantenimiento preventivo de cabinas y prohibicion de uso de elementos
distractores.

Departamento de Salud Municipal (CESFAM y Postas)

+ Riesgos Bioldgicos: Manipulacion de fluidos corporales, material cortopunzante
y contacto con pacientes.

+ Consecuencias: Enfermedades infectocontagiosas (Hepatitis, VIH, Infecciones
Respiratorias).

+ Medidas: Vacunacion obligatoria seguin protocolo institucional, uso de barreras
de bioseguridad y eliminacion de residuos en contenedores amarillos/rojos seguin
normativa.

+ Riesgos Biomecénicos: Manejo manual de pacientes y traslado de equipos
clinicos.

+ Medidas: Técnicas de mecanica corporal y uso de ayudas mecanicas (camillas
hidraulicas).

Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Transito
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+ Riesgos en Terreno: Exposicion a la intemperie, transito vehicular y zoonosis.

+ Peligros: Mordeduras de animales vagos, contacto con vectores y atropellos en
via publica.

+ Manejo Manual de Carga: Levantamiento de residuos o materiales de
sefializacion.

+ Medidas: Uso de ropa de alta visibilidad, calzado de seguridad de cafia alta,
guantes de proteccién mecdanica y técnica de levantamiento seguro (Limite 25

kg).
Titulo IV : Riesgos Geograficos Criticos en San Pedro de Atacama
Articulo 67 : Radiacion Ultravioleta (UV) de Origen Solar. Dada la altitud y condiciones
climaticas de la zona, se considera riesgo critico permanente.

+ Consecuencias: Céncer de piel, queratitis solar y envejecimiento prematuro.

+ Medidas Obligatorias: Aplicacion de bloqueador solar FPS 50+ cada 3 horas, uso
de sombreros tipo legionario con cubre cuello y gafas de seguridad con
proteccion UV.

Articulo 68 : Exposicién a Gran Altura (Hipobaria Intermitente Crdnica). Labores por sobre
los 3.000 msnm.

+ Consecuencias: Mal agudo de montafia, fatiga crénica, policitemia y cefaleas
recurrentes.

+ Medidas: Vigilancia médica de salud preocupacional y periddica por el organismo
administrador, hidratacion forzada (minimo 3 litros de agua diarios) y dietas
hipocaldricas en altura.

CAPITULO Ill  : IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS ESPECIFICOS POR UNIDAD
Titulo | : De la Matriz de Riesgos y su Codificacidn Técnica
Articulo 69 : Identificacién de Riesgos por Unidad. En cumplimiento con el Articulo 15 del

D.S. Ne 44, |a Ilustre Municipalidad de San Pedro de Atacama establece a continuacion los
riesgos laborales especificos asociados a cada unidad del organigrama municipal. Esta matriz
se ha estructurado bajo los estandares de la Guia ISP V3, integrando una codificacion técnica
gue permite la vigilancia epidemiolégica de la salud de los(as) funcionario(as).

Articulo 70 : Simbologia y Glosario. Para la correcta interpretacion de las tablas de riesgos
contenidas en este reglamento, los(as) trabajador(a)es deberdn considerar la simbologia
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normativa detallada en el Anexo lll de este instrumento. Se entenderd que los codigos
asignados a cada puesto de trabajo representan la base para la entrega de Elementos de
Proteccién Personal (EPP) y la realizacién de exdmenes médicos de vigilancia.

+ Riesgos de Seguridad (A, B, G, I, L, N): Evaltan peligros de accidentes inmediatos
(caidas, golpes, contactos eléctricos o agresiones). Se analizan bajo el Método VEP
(Valoracién de Exposicién y Peligro).

+ Agentes Fisicos, Quimicos y Bioldgicos (P, Q, R): Identifican la exposicidn a elementos
del entorno, como radiacién UV (P10), polvos en suspension (Q1) o fluidos bioldgicos
(R1).

+ Riesgos Ergondmicos (T): Basados en el Protocolo TMERT-EESS vy la Ley de Saco,
evallan movimientos repetitivos (T1), bipedestacidon (T3) y manejo manual de carga
(T10).

+ Riesgos Psicosociales (D): Basados en el Protocolo CEAL-SM, evaltan factores como
la sobrecarga mental (D1), exigencias emocionales (D2) o doble presencia (D5).

1. ADMINISTRACION MUNICIPAL (Gabinete y Gestidn Turistica)

Esta unidad se caracteriza por funciones de alta responsabilidad administrativa, gestién de
agenda de la autoridad y atencién de organizaciones sociales. Los riesgos identificados y sus
ejemplos de aplicacién son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e (Caidas al mismo nivel (Al):

o Peligro: Desorden en areas de paso, presencia de cables sueltos de equipos
computacionales o alfombras/cubrepisos en mal estado o levantados.

o Ejemplo para el Trabajador(a): Tropezar con el cable del cargador de un
computador portatil en la oficina de Gabinete o resbalar por una alfombra
mal adherida al caminar hacia la oficina del Alcalde(sa).

+ Golpes por o contra objetos (B2):

o Peligro:  Espacios de trabajo reducidos, cajones de archivos abiertos o
mobiliario con bordes filosos.

o Ejemplo: Golpearse la rodilla con un cajon de escritorio que quedd abierto
o impactar contra una estanteria al moverse en oficinas con exceso de
mobiliario.

+ Riesgos Ergondmicos y Musculoesqueléticos (Protocolo TMERT)
26



o PREVENCION
297’ | DERIESGOS

e Sobrecarga postural por trabajo sentado (T2):

o Peligro: Permanecer en posicion sedente (sentado) por mas de 4 horas
diarias, muchas veces en sillas no ajustadas correctamente.

o Ejemplo: Sentir dolor lumbar o rigidez en la espalda tras una jornada
completa redactando convenios turisticos o decretos alcaldicios sin
levantarse.

+ Exposicidn a PVD - Pantallas de Visualizacién de Datos (T5):

o Peligro: Uso prolongado de monitores sin pausas visuales o con iluminacién
inadecuada.

o Ejemplo: Presentar fatiga visual (ojos rojos), ardor o cefaleas (dolor de
cabeza) al finalizar la digitacién masiva de documentos o la revision de
correos institucionales de Gabinete.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Carga de trabajo (D1) y Respuesta Inmediata:

o Peligro: Exigencia de realizar tareas complejas en plazos muy breves y
presion por la agenda de la autoridad.

o Ejemplo: Estrés derivado de la necesidad de coordinar una reunién de
emergencia para el Alcalde(sa) en menos de 10 minutos mientras se
gestionan otras llamadas simultaneas.

+ Exigencias emocionales (D2):

o Peligro:  Exposicion a conflictos, trato con autoridades de alto rango o
mediacion en situaciones tensas.

o Ejemplo: Atender y calmar a dirigentes de gremios u organizaciones sociales
gue llegan a la municipalidad con reclamos criticos antes de ser recibidos por
la autoridad.

+ Enfoque de Género y Otros Factores
e Gestidn del cuidado y protocolo no remunerado:

o Peligro: Asignacion cultural de tareas accesorias de servicio o atencién (como
organizar protocolos o servicios de cortesia) que se suman a la carga técnica
del puesto.
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o Ejemplo: Tener que interrumpir las funciones técnicas de Gabinete para
coordinar aspectos logisticos de atencién de visitas (café, orden de sala,
protocolo), generando una doble carga de trabajo y mayor fatiga mental.

Recomendacion Preventiva: Para mitigar estos riesgos, se recomienda realizar pausas activas
cada 45 minutos de trabajo sentado, mantener los cables canalizados bajo los escritorios y
utilizar los canales de comunicacion formal para la resolucion de conflictos.

2. DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

Esta unidad desempefia funciones de alta complejidad legal, representacion en tribunales y
fiscalizaciéon de procesos internos. Los riesgos identificados, categorizados segun la
normativa vigente, son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e (Caidas al mismo nivel (Al):

o Peligro:  Superficies de transito irregulares, presencia de obstaculos en
pasillos (cajas de archivos) o desplazamientos en via publica.

o Ejemplo: Tropezar con cables de computadores en la oficina o sufrir un
resbalén en las escaleras de los Tribunales de Justicia o dependencias
municipales durante la tramitacién de causas.

+ Contacto con objetos cortantes o punzantes (B4):

o Peligro: Manipulacion constante de papeleria, hojas de expedientes,
ganchos, corchetes y carpetas de bordes rigidos.

o Ejemplo: Sufrir cortes en las manos o dedos al foliar (numerar) manualmente
sumarios administrativos extensos o al archivar documentos en carpetas con
fijadores metalicos.

+ Riesgos Ergondmicos y Musculoesqueléticos (Protocolo TMERT)
e Movimientos repetitivos de extremidad superior (T1):

o Peligro: Uso intensivo y prolongado de teclado y ratén (mouse) para la
elaboracién de documentos legales.

o Ejemplo: Aparicién de molestias o dolor en la mufieca y antebrazo (tendinitis)
tras jornadas dedicadas exclusivamente a la redaccion de demandas,
contestaciones, decretos o informes de sumarios.

+ Manejo Manual de Cargas y Peso Administrativo (T 10):
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o Peligro: Levantamiento y traslado manual de archivadores, cajas de
expedientes o tomos legales pesados.

o Ejemplo: Lesiones lumbares o fatiga muscular al trasladar fisicamente
multiples expedientes judiciales voluminosos desde la oficina hasta los
tribunales o entre distintas dependencias municipales.

+ Posturas forzadas y estaticas (T4):

o Peligro: Adopcion de posturas inadecuadas frente al computador o
permanecer sentado por periodos superiores a las 4 horas sin pausas.

o Ejemplo: Dolor de cuello (cervicalgia) y hombros por mantener una postura
rigida mientras se revisan expedientes digitales o se redactan defensas
juridicas bajo presién.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e (Carga de trabajo y Sobrecarga Menta (D1):

o Peligro: Exigencia de alta concentracion y procesamiento de informacion
compleja bajo presién temporal.

o Ejemplo: Fatiga mental y estrés debido a la preparacion simultanea de
multiples defensas judiciales ante tribunales, gestionando grandes voliumenes
de leyes y reglamentos en plazos acotados.

+ Desequilibrio entre vida laboral y personal por Plazos Perentorios (D6):

o Peligro: Necesidad de extender la jornada laboral o realizar trabajo fuera de
horario debido a plazos legales "fatales" (que no admiten proérroga).

o Ejemplo: Estrés y agotamiento al tener que trabajar fines de semana o fuera
de la jornada ordinaria para dar cumplimiento a términos de prueba,
recursos de apelacién o plazos de Contraloria que vencen
impostergablemente.

Recomendacién Preventiva: El personal debe utilizar soportes para monitores, realizar
pausas activas para las extremidades superiores cada 50 minutos y utilizar carros de
transporte para expedientes voluminosos con el fin de evitar lesiones de columna.

3. SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION (SECPLAC)

Esta unidad es responsable de la formulacién de proyectos, estudios urbanos y supervision
técnica de obras. Debido a la alternancia entre el trabajo de oficina y las inspecciones de
campo, los riesgos identificados son:
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+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e (Caidas al mismo y distinto nivel (A1 —A2):

o Peligro: Desplazamiento por terrenos irregulares, superficies inestables en
excavaciones 0 ascenso a estructuras (andamios/escaleras).

o Ejemplo: Tropezar o resbalar durante un levantamiento topografico en los
Ayllus debido al suelo pedregoso, o sufrir una caida al inspeccionar el avance
de techumbres o fundaciones en una obra publica.

+ Atropello o accidentes de transito (11):

o Peligro: Exposicidn al flujo vehicular durante la medicién de vias o inspeccion
de proyectos viales.

o Ejemplo: Riesgo de ser golpeado por un vehiculo particular o maquinaria
pesada mientras se realizan mediciones de calzada o se supervisa la
pavimentacién de una calle.

+ Agentes Fisicos e Higiénicos
e Radiacién UV de origen solar (P10):

o Peligro: Exposicién directa a rayos ultravioleta en zonas de alta reflectancia
y altitud.

o Ejemplo: Sufrir quemaduras solares o dafio ocular acumulativo durante la
supervision de obras a la intemperie en horarios de maxima radiacién (entre
las 11:00 y las 17:00 hrs).

+ Exposicidn a Altitud Geografica / Hipobaria (P9):

o Peligro: Realizacién de esfuerzos fisicos o permanencia prolongada en
proyectos ubicados sobre los 3.000 msnm.

o Ejemplo: Presentar sintomas de "puna" o mal agudo de montafia (cefaleas,
fatiga, mareos) al realizar levantamientos técnicos en zonas rurales alejadas
o0 pasos fronterizos.

+ Riesgos Ergonémicos (Protocolo TMERT)
e Manejo Manual de Carga (T10):

o Peligro: Levantamientoy traslado de instrumental técnico, tripodes, cajas de
planos o estacas de nivelacion.
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o Ejemplo: Fatiga muscular o lesiones lumbares al cargar por tramos largos el
equipo de estacion total o cajas con antecedentes técnicos pesados para
presentaciones en terreno.

+ Bipedestacién Prolongada (T3):

o Peligro: Permanecer de pie durante gran parte de la jornada sin posibilidad
de descanso en asiento.

o Ejemplo: Dolor en extremidades inferiores y espalda tras una jornada
completa de marcacién de terreno o fiscalizacion de avance de obras donde
no existen areas de descanso.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Conflicto de Rol y Exigencias Cuantitativas (D4):

o Peligro:  Contradiccion entre las especificaciones técnicas/legales vy las
limitaciones de presupuesto o plazos politicos de entrega.

o Ejemplo: Estrés derivado de la presidn por finalizar el disefio de un proyecto
critico para la comuna, enfrentando cambios presupuestarios de ultimo
minuto o exigencias técnicas contrapuestas.

Recomendacién Preventiva: Es obligatorio el uso de calzado de seguridad con soporte de
tobillo en terreno, aplicacion de blogueador solar cada 3 horas, hidratacién constante
(minimo 3 litros) y realizar pausas de estiramiento tras periodos largos de bipedestacion o
carga de equipos.

4, DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO (DIDECO)

Esta unidad se caracteriza por el contacto directo y permanente con la comunidad, muchas
veces en contextos de alta vulnerabilidad social y en terrenos geograficamente dispersos.
Los riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e Agresiones de terceros / Violencia externa (L1):

o Peligro: Interaccidn con usuarios en situaciones de crisis, descompensacion
emocional o disconformidad con la gestién de beneficios.

o Ejemplo: Enfrentar gritos, insultos o intentos de agresion fisica por parte de
un usuario que exige una ayuda social (como subsidios o cajas de alimentos)
gue no esta disponible o para la cual no califica segln el Registro Social de
Hogares.
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+ Mordeduras o ataques de animales (N2):

o Peligro: Presencia de perros vagos en la via publica o mascotas agresivas sin
control en los domicilios visitados.

o Ejemplo: Ser atacado por un perro al ingresar a un pasaje o al intentar
acceder a una vivienda en los Ayllus para realizar una encuesta o entregar un
beneficio.

+ Riesgos Bioldgicos e Higiénicos
e Exposicidn a agentes infectocontagiosos y vectores (R1):

o Peligro: Ingreso a hogares con condiciones precarias de salubridad,
hacinamiento o presencia de vectores (pulgas, garrapatas, roedores).

o Ejemplo: Riesgo de contraer enfermedades infectocontagiosas o sufrir
picaduras de parasitos al realizar la aplicacién de la "Ficha Hogar" o visitas de
asistencia social en entornos con falta de higiene basica.

+ Riesgos Ergondmicos (Protocolo TMERT)
e Caminatas prolongadas / Bipedestacion (T3):

o Peligro: Desplazamiento a pie por trayectos extensos y superficies irregulares
en zonas rurales o campamentos.

o Ejemplo: Aparicion de fatiga muscular, dolor en extremidades inferiores o
lesiones en tobillos tras realizar un operativo de terreno de varias horas
caminando por los Ayllus o sectores alejados de San Pedro de Atacama.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Exigencias Emocionales (D2):

o Peligro:  Transferencia emocional derivada del contacto constante con
situaciones de pobreza, abandono, maltrato o enfermedades de los usuarios.

o Ejemplo: Desgaste psicoldgico o "fatiga por compasion" al tener que procesar
casos sociales de extrema crudeza (ej. abandono de adultos mayores o
vulneracion de derechos de menores) de manera diaria.

+ Violencia y Acoso de terceros (D12):

o Peligro: Exposicién a conductas de hostigamiento o amenazas por parte de
la comunidad con ocasion del desempefio del cargo.
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o Ejemplo: Sentirse amedrentado o inseguro al recibir amenazas por redes
sociales o de forma presencial por parte de personas que no estan de acuerdo
con los criterios de asignacion de recursos municipales.

Recomendacion Preventiva: El personal de terreno debe realizar visitas en parejas (duplas
psicosociales) en sectores de riesgo, utilizar calzado tipo trekking con suela antideslizante,
contar con elementos de desinfeccidn (alcohol gel) y participar en las jornadas de contencion
emocional y autocuidado programadas por la institucion.

5. DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA (Inspeccién Municipal)

Esta unidad realiza labores criticas de ordenamiento territorial, fiscalizaciéon de ordenanzasy
prevencion del delito, operando principalmente en la via publica y en horarios rotativos. Los
riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e Atropello, choque o colisién (11 —12):

o Peligro:  Exposicién al flujo vehicular en la via publica o conduccion de
vehiculos de patrullaje.

o Ejemplo: Riesgo de ser impactado por un vehiculo particular mientras se
realiza una fiscalizacidn de transito en la calle o sufrir una colisién al conducir
la patrulla municipal durante un desplazamiento preventivo.

+ Agresiones de terceros / Violencia externa (L1):

o Peligro: Interaccién directa con infractores, comerciantes ambulantes o
personas bajo estados de alteracion.

o Ejemplo: Recibir golpes, empujones o impactos de objetos lanzados por
terceros durante un operativo de decomiso de comercio no autorizado o al
cursar una infraccion gravisima a un conductor hostil.

+ Golpeado por o contra objetos (B2):

o Peligro: Impacto contra partes de vehiculos o mobiliario urbano durante
procedimientos de emergencia.

o Ejemplo: Golpearse contra la puerta del vehiculo institucional al descender
rapidamente para un procedimiento o impactar contra sefialética durante un
patrullaje a pie.

+ Agentes Fisicos e Higiénicos
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e Exposicién a Temperaturas Extremas (P7 — P8):

o Peligro: Labores a la intemperie bajo condiciones climaticas de desierto
(calor intenso de dia y frio extremo de noche).

o Ejemplo: Sufrir deshidratacion o fatiga por calor en patrullajes diurnos, o
presentar riesgo de hipotermia/entumecimiento durante las rondas
preventivas nocturnas o de madrugada.

+ Radiacién UV de origen solar (P10):
o Peligro: Exposicién directa a rayos ultravioleta sin proteccién adecuada.

o Ejemplo: Desarrollar quemaduras solares o dafio ocular por el reflejo luminico
mientras se permanece de punto fijo en una fiscalizacién vial durante las
horas de mayor indice UV.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Trabajo Nocturnoy por Turnos (D7):
o Peligro:  Alteracion del ciclo circadiano y de los patrones de descanso
biologico.

o Ejemplo: Padecer trastornos del suefio (insomnio), fatiga cronica o
irritabilidad debido a la rotacion de turnos y la realizacion de patrullajes
preventivos de madrugada.

+ Inseguridad sobre las Condiciones de Trabajo (D10):

o Peligro: Percepcién de vulnerabilidad ante situaciones de riesgo delictual o
falta de recursos para enfrentar agresiones.

o Ejemplo: Estrés derivado de tener que enfrentar situaciones de violencia
callejera o delictual sin contar con las facultades legales o los elementos de
proteccion comparables a las fuerzas de orden publico.

Recomendacidon Preventiva: Es obligatorio el uso de chaleco reflectante clase 3 en todo
momento en la via publica, uso de ropa térmica adecuada para el turno noche, aplicacién de
bloqueador solar cada 3 horas en turno dia, y la realizacion de patrullajes siempre en parejas
para minimizar el riesgo de agresion fisica. Se recomienda mantener una hidratacion minima
de 3 litros de agua diarios debido a las condiciones climaticas de la comuna.

6. DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES (GRD) Y MOVILIZACION
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Esta unidad es responsable de la respuesta ante catastrofes, el mantenimiento de rutas y la
logistica municipal, utilizando equipos de gran tonelaje y operando bajo condiciones
ambientales extremas. Los riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e Atrapamiento por partes méviles (B1):

o Peligro: Intervencion en sistemas de transmisién, toma de fuerza o
mecanismos hidraulicos sin bloqueo previo.

o Ejemplo: Sufrir el atrapamiento de una extremidad al realizar el enganche de
accesorios en una retroexcavadora o al inspeccionar fallas en los sistemas
hidraulicos de levante del camidn tolva mientras el motor esta encendido.

+ Volcamiento, Colisién o Choque (12):

o Peligro: Conduccién de maquinaria pesada (motoniveladoras, aljibes) en
terrenos inestables, con pendientes o suelos salinos disgregables.

o Ejemplo: Perder el control del camidn aljibe en un camino rural de tierra
debido al exceso de peso vy la inclinacién del terreno, resultando en un
volcamiento de la unidad.

+ Caida a distinto nivel (A2):

o Peligro: Ascenso o descenso de la cabina de maquinas o revision de la carga
en tolvas.

o Ejemplo: Resbalar desde la escalinata de la motoniveladora al subir a la cabina
con calzado con barro o grasas, sufriendo una caida desde una altura inferior
a 1.8 metros.

+ Agentes Fisicos e Higiénicos
e Exposicién a Ruido (P1) y Vibraciones de Cuerpo Completo (P2):

o Peligro:  Funcionamiento continuo de motores diésel y transmisiéon de
energia mecanica a través del asiento del operador.

o Ejemplo: Desarrollar sordera profesional o dafios lumbares crénicos (hernias)
tras aflos de operacion diaria de maquinaria pesada sin el uso de proteccion
auditiva de copa o asientos con suspension neumatica en mal estado.

+ Altitud Geogréfica / Hipobaria (P9) y Polvo en Suspensidn (Q1):
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o Peligro: Trabajo sobre los 3.000 msnm y exposicion a particulas de silice/tierra
levantadas por la maquina.

o Ejemplo: Presentar fatiga extrema por falta de oxigeno al realizar despeje de rutas
en zonas altas o padecer irritacion respiratoria por la nube de polvo generada
durante la nivelacion de caminos secos.

+ Riesgos Ergondmicos (Protocolo TMERT)
e Postura Sentada Estatica (T2 —T8):

o Peligro: Permanecer sentado con movimientos restringidos y aplicacion de
fuerza en palancas/controles por tiempos prolongados.

o Ejemplo: Rigidez musculary dolor en hombros y espalda tras una jornada de
8 horas operando los mandos de la retroexcavadora sin realizar pausas de
estiramiento.

+ Manejo Manual de Cargas (Y10):

o Peligro: Manipulacién de repuestos, herramientas pesadas o neumaticos de
repuesto.

o Ejemplo: Sufrir un desgarro muscular al intentar levantar solo un saco de sal
para caminos o una pieza metalica de recambio que supera los 25 kg.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Carga de Trabajo y Exigencias Emocionales (D1 — D2):

o Peligro: Presion por tiempos de respuesta en catastrofes y exposicion directa
al dafio de la comunidad.

o Ejemplo: Estrés agudoy agotamiento mental durante un evento de invierno
altiplanico o aluvién, donde se debe trabajar bajo presién extrema para
rescatar personas o despejar vias criticas mientras se observa el sufrimiento
de los afectados.

Recomendacién Preventiva: Los operadores deben realizar la lista de verificacién diario de
la maquina antes de partir, utilizar obligatoriamente proteccion auditiva de alta atenuacion,
hidratarse con 3 litros de agua diarios en altura y seguir estrictamente el protocolo de
bloqueo (LOTO) antes de cualquier intervencidon mecanica. Es fundamental respetar los
tiempos de aclimatacién en trabajos sobre los 3.000 metros.

7. SECRETARIA MUNICIPAL

36



N
) $

s>

PREVENCION
DE RIESGOS

Esta unidad es el soporte administrativo del Concejo Municipal y la depositaria de la fe

publica institucional. Sus funciones implican una alta carga de trabajo sedentario, atencién

de autoridades, firma de documentos, asistencia a reuniones, practicar notificar y manejo de

documentacién historica. Los riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e Caidas al mismo nivel (A1):

©)

Peligro: Desplazamiento porla comuna y/o direcciones con objetivo de asistir
a reuniones.

Ejemplo: Tropezar al transitar por calles y caminos dado por desniveles y/o
camino en mal estado.

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e Caida de objetos en manipulacién (B3):

o

Peligro:  Manipulacion de libros de actas de gran formato, archivadores
cargados en estanterias altas o cajas de documentos.

Ejemplo: Sufrir un golpe en pies o extremidades superiores al intentar bajar
un Libro de Actas histdrico desde una repisa superior sin el apoyo de una
escala adecuada, o que un archivador se deslice durante su busqueda en el
archivo municipal.

+ Riesgos Ergondmicos y Musculoesqueléticos (Protocolo TMERT)

e Postura sentada prolongada (T2) y Actividad muscular estatica (T8):

o

Peligro: Permanecer en posicion sedente (sentado) por periodos extensos
con escasa movilidad y manteniendo una postura rigida para la toma de notas
digitacion.

Ejemplo: Sentir entumecimiento en las piernas, rigidez cervical o dolor lumbar
durante una sesion de Concejo Municipal que se extiende por varias horas,
donde el Funcionario(a) debe permanecer sentado tomando acta de forma
ininterrumpida sin posibilidad de levantarse o estirarse.

+ Posturas forzadas y movimientos repetitivos (T1 —T4):
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o Peligro: Digitacién veloz para transcribir acuerdos y uso constante de
pantallas.

o Ejemplo: Presentar molestias en las mufiecas o dedos tras la transcripcion de
actas extensas, o adoptar posturas incomodas al intentar organizar grandes
volumenes de correspondencia sobre escritorios con espacio reducido.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Reconocimiento y Claridad de Rol (D4):

o Peligro: Ambigledad en las funciones cuando se deben atender
requerimientos inmediatos de diversos concejales o autoridades
simultaneamente.

o Ejemplo: Estrés derivado de la incertidumbre sobre qué tarea priorizar cuando
coinciden la preparacién de una citacién urgente con la atencién presencial
de publico o autoridades que solicitan certificados de forma inmediata.

+ Doble Presencia (D5):

o Peligro: Preocupacion simultanea por las exigencias laborales y las
responsabilidades domésticas o familiares, agravado cuando la jornada se
extiende por sesiones de concejo extraordinarias.

o Ejemplo: Ansiedad o fatiga mental al tener que prolongar la jornada laboral
mas alla del horario habitual para finalizar una sesién de concejo, dificultando
la organizacion de los cuidados en el hogar o la llegada a tiempo a
compromisos familiares.

Recomendacién Preventiva: Se deben realizar pausas activas de al menos 5 minutos por
cada hora de sesidn de concejo, utilizar sillas con soporte lumbar ajustable y reposapiés, y
mantener los estantes de archivos pesados a la altura de la cintura para evitar sobreesfuerzos
al manipular libros o carpetas.

8. DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DAF)

Esta unidad es el motor financiero y logistico de la municipalidad, encargada de la gestién de
recursos, pagos, remuneraciones y recaudacion. Sus funciones implican alta carga de
procesamiento de datos y manejo de valores. Los riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e Asalto o Robo / Violencia de Terceros (L1):
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o Peligro: Presencia de dinero en efectivo y valores en cajas recaudadoras,
especialmente en periodos de alta afluencia de publico.

o Ejemplo: Ser victima de un asalto a mano armada o sufrir violencia fisica
durante el proceso de recaudacion en Tesoreria en épocas criticas, como el
pago masivo de Permisos de Circulacion o Patentes Comerciales.

+ Contacto Eléctrico (G1):

o Peligro: Uso de multiples equipos periféricos (computadores, impresoras,
contadoras de billetes) conectados a una misma red o extensiones (zapatillas)
sobrecargadas.

o Ejemplo: Sufrir una descarga eléctrica al manipular enchufes en mal estado
0 generar un cortocircuito por la sobrecarga de terminales eléctricos bajo el
escritorio de trabajo.
+ Riesgos Ergonémicos y Musculoesqueléticos (Protocolo TMERT)
e Trastornos Musculoesqueléticos de Extremidades Superiores - TMERT-EESS (T1):

o Peligro: Realizacién de movimientos rapidos y repetitivos de las manos y
dedos de forma sostenida en el tiempo.

o Ejemplo: Aparicion de dolor, inflamacion o adormecimiento en las manos (ej.
Sindrome del Tunel Carpiano) debido a la digitacion masiva de facturas,
elaboracién de planillas de remuneraciones o el ingreso de datos contables
durante las jornadas de cierre mensual.

+ Postura Sentada Prolongada (T2):

o Peligro: Permanecer sentado frente al monitor por mas de 4 horas diarias sin
alternancia de postura.

o Ejemplo: Padecer contracturas en la zona cervical o dolor lumbar tras
completar una jornada de analisis financiero sentado en un puesto sin ajuste
ergondmico adecuado.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Exigencias Cuantitativas / Carga de Trabajo (D1):

o Peligro: Gran volumen de tareas que deben realizarse en tiempos muy
acotados para cumplir con normativas legales o plazos de pago.
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o Ejemplo: Estrés y agotamiento mental ante la presidon de procesar el pago de
sueldos de todo el municipio en un solo dia o cerrar el balance presupuestario
anual antes de la fecha limite exigida por la Contraloria.

+ Justicia Organizacional (D11):

o Peligro: Percepcion de inequidad en el trato, en la distribucion de tareas o
en el reconocimiento del esfuerzo realizado por el equipo.

o Ejemplo: Sentimientos de desmotivacion o frustracion si el Funcionario(a)
percibe que las cargas de trabajo entre los miembros de la direcciéon no son
equitativas o que no existe transparencia en las decisiones administrativas.

Recomendacidn Preventiva: El personal debe utilizar reposamufiecas y apoya pies, realizar
pausas activas obligatorias cada 50 minutos para elongar extremidades superiores,
mantener el orden de cables eléctricos mediante canaletas y dar estricto cumplimiento a los
protocolos de seguridad y resguardo de valores en la zona de cajas.

9. DIRECCION DE CONTROL

Esta unidad cumple la funcién critica de fiscalizar la legalidad de las actuaciones municipales
y la ejecucidn presupuestaria. Su labor es estrictamente técnica y contralora, lo que genera
una exposicién particular a riesgos de caracter organizativo y ergondmico. Los riesgos
identificados son:

+ Riesgos Ergonémicos y Musculoesqueléticos (Protocolo TMERT)
e Posturas Forzadas y Movimientos Restringidos (T4):

o Peligro: Necesidad de adoptar posiciones corporales inadecuadas durante la
revision de documentacion fisica en espacios no acondicionados como oficinas
(bodegas o archivos).

o Ejemplo: Sentir dolor lumbar o fatiga muscular al permanecer agachado, de
rodillas o en posturas incémodas mientras revisa cajas de decretos,
comprobantes de pago o expedientes antiguos almacenados en estanterias
bajas o bodegas con poco espacio de maniobra.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)

e Conflicto de Rol y Relaciones Interpersonales (D4):
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o Peligro: Tension derivada de la naturaleza fiscalizadora del cargo, que puede
generar fricciones con otras unidades al observar o representar actos
administrativos.

o Ejemplo: Estrés derivado de la emision de reparos u observaciones legales
criticas sobre las actuaciones de otros directores o jefaturas municipales, lo
gue puede provocar un clima de tensién o distanciamiento hacia el personal
de Control.

+ Aislamiento Social derivado de la funcién de Auditoria (D4):

o Peligro: Percepcion de exclusion o limitacion de las redes de apoyo social
dentro de la organizacion debido a la necesidad de mantener la
independencia y objetividad en el trabajo.

o Ejemplo para el Trabajador(a): Sentimiento de aislamiento al no poder
participar de ciertas dindmicas sociales internas para evitar conflictos de
interés, o por la actitud defensiva que adoptan otras areas al ser auditadas
por el Funcionario(a).

+ Calidad del Liderazgo y Apoyo Social (D8 / D9):

o Peligro: Falta de respaldo de la jefatura superior ante las observaciones
realizadas, o dificultad para gestionar la autoridad técnica del equipo.

o Ejemplo para el Trabajador(a): Incertidumbre o ansiedad si el Funcionario(a)
siente que sus informes técnicos de control no son debidamente valorados o
respaldados ante presiones externas de otras unidades municipales.

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e (Caidas al mismo nivel (Al):

o Peligro: Desplazamiento por zonas de archivo o bodegas con iluminacion
deficiente o acumulacion de materiales en el suelo.

o Ejemplo: Tropezar con carpetas o archivadores dispuestos temporalmente
en el piso mientras se realiza una auditoria de inventario o revision selectiva
de documentos.

Recomendacién Preventiva: Se recomienda que las labores de revisién en archivos se
realicen en bloques de tiempo limitados, utilizando escalas adecuadas para alcanzar niveles
altos vy solicitando apoyo para el traslado de cajas pesadas. En el ambito psicosocial, es
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fundamental fomentar canales de comunicacién formal y protocolos de resolucién de
conflictos para proteger la integridad del personal fiscalizador ante posibles tensiones
laborales.

10. DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES (DOM)
Esta unidad es responsable de la planificacion urbana, la fiscalizacion de construcciones y el
mantenimiento de la infraestructura comunal. Sus funciones exigen presencia constante en
obras en ejecucién, lo que implica una exposicion a riesgos criticos de seguridad y agentes
ambientales. Los riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e (Caida de altura superior a 1,8 metros (A2):

o Peligro: Trabajo o inspeccién en superficies elevadas, bordes de losas,
andamios o escalas.

o Ejemplo: Sufrir una caida durante la inspeccion técnica de techumbres en
edificios municipales, revision de armaduras en segundos pisos o al verificar
la instalacion de andamios en obras de construccion publica.

+ Caida de objetos en manipulacién o desde niveles superiores (B3):

o Peligro: Desprendimiento de materiales, herramientas o escombros desde
niveles superiores de la obra.

o Ejemplo: Ser golpeado por un ladrillo, una herramienta o restos de hormigdn
gue caen accidentalmente mientras el inspector realiza la revision de
fundaciones o muros en el primer nivel de una edificacion.

+ Contacto Eléctrico (G1):

o Peligro: Presencia de instalaciones provisorias de faena, cables expuestos o
contacto con redes aéreas durante las mediciones.

o Ejemplo: Sufrir una descarga eléctrica al transitar cerca de tableros eléctricos
de obra sin proteccion o al manipular equipos de medicion cerca de cableado
energizado.

+ Agentes Quimicos e Higiénicos
e Exposicién a Polvo y Particulas (Q1 - Silice):
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o Peligro: Presencia de polvo en suspensién derivado de excavaciones, corte
de materiales pétreos (ladrillos, hormigdn) o transito de maquinaria.

o Ejemplo: Inhalacién de polvo con contenido de silice cristalina durante la
fiscalizacidon de faenas de demolicidn o pavimentacidn, lo que representa un
riesgo acumulativo para la salud respiratoria.

+ Inhalacién de Vapores y Gases Quimicos:

o Peligro: Exposicion a mezclas asfalticas calientes o solventes de pinturas y
laboratorios.

o Ejemplo: Irritacion de las vias respiratorias o mareos al supervisar faenas de
pavimentacion con uso de asfalto caliente o al inspeccionar laboratorios de
ensayo de materiales con ventilacion deficiente.

+ Riesgos Ergonédmicos (Protocolo TMERT)
e Posturas Forzadas (T4) en Inspeccién Técnica:

o Peligro: Necesidad de adoptar posiciones incomodas para verificar detalles
constructivos en espacios reducidos o de dificil acceso.

o Ejemplo:  Sentir dolor lumbar o cervical tras agacharse o gatear para
inspeccionar instalaciones bajo losa, ductos o fundaciones estrechas.

+ Bipedestacién Prolongada (T3):

o Peligro: Permanecer de pie y en movimiento por periodos extensos durante
las visitas a terreno.

o Ejemplo: Fatiga extrema en extremidades inferiores y dolor de pies tras una
jornada completa de recepcién de obras o visitas de inspeccion donde no
existen lugares habilitados para el descanso sentado.

Recomendacién Preventiva: Es obligatorio el uso de casco de seguridad, calzado con puntera
de acero y suela antipunzonante, y chaleco reflectante en toda visita a obra. En inspecciones
sobre 1,8 metros, se debe exigir y utilizar arnés de seguridad con linea de vida. Para la
exposicion a polvo, se debe utilizar proteccién respiratoria con filtros P100. Se recomienda
realizar pausas activas para compensar la bipedestacién prolongada.
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11. DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

Esta unidad realiza labores criticas de higiene urbana, recoleccion de residuos vy

mantenimiento de espacios publicos. Sus funciones implican una alta exigencia fisica y

exposicion directa a agentes bioldgicos y peligros mecanicos. Los riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)

e Atrapamiento por o entre objetos (B1):

o

Peligro: Operacion del sistema de compactacion de los camiones
recolectores de basura o mecanismos de maquinaria de ornato.

Ejemplo: Sufrir el atrapamiento de una mano o brazo al intentar acomodar
una bolsa de basura mientras el ciclo de compactacién del camion esta en
marcha.

+ Contacto con objetos cortantes o punzantes (B4):

o

Peligro:  Presencia de elementos filosos o punzantes mezclados con los
residuos o herramientas de poda mal protegidas.

Ejemplo: Sufrir un pinchazo con una jeringa usada, un corte con vidrios rotos
o latas al levantar bolsas de residuos domiciliarios o al limpiar microbasurales.

+ Riesgos Bioldgicos e Higiénicos

e Exposicién a agentes infectocontagiosos y materia orgdnica (R1):

o

Peligro: Contacto directo con basura, fecas de animales, aguas servidas o
restos bioldgicos.

Ejemplo: Riesgo de contraer enfermedades como Tétanos, Hepatitis o Fiebre
Q (zoonosis) por el contacto con residuos organicos contaminados o por la
inhalacion de bioaerosoles durante la limpieza de vertederos o barrido de
calles.

+ Riesgos Ergondmicos (Protocolo TMERT)

¢ Manejo Manual de Carga y Sobreesfuerzo (T10):

o

Peligro: Levantamientoy transporte de cargas que superan los limites legales
(25 kg hombres / 20 kg mujeres) o realizacion de fuerza excesiva.
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o Ejemplo para el Trabajador(a): Lesiones en la columna (lumbago) o hernias al
cargar sacos de tierra pesados, troncos de poda o bolsas de basura con exceso
de peso durante el mantenimiento de areas verdes.

+ Movimientos Repetitivos (T1):

o Peligro: Realizacién de ciclos de trabajo cortos y repetidos de forma
sostenida.

o Ejemplo: Dolor en hombros, codos o mufiecas debido a la accidn repetitiva de
barrer grandes extensiones de calzadas o el uso constante de tijeras de podar
manuales.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Doble Presencia (D5):

o Peligro: Impacto de las exigencias laborales en la organizacién de las tareas
del hogar, especialmente en jornadas que inician muy temprano
(madrugada).

o Ejemplo: Estrés por la dificultad de coordinar el cuidado de hijos o familiares
debido a los horarios de los turnos de recoleccién de aseo.

+ Justicia Organizacional y Estima (D11):

o Peligro: Percepcion de bajo estatus social del trabajo o falta de
reconocimiento por parte de la comunidad.

o Ejemplo: Sentimientos de desmotivacion o frustracion derivados del trato
indiferente o irrespetuoso de algunos vecinos hacia el personal que realiza la
limpieza urbana.

Recomendacidn Preventiva: Es obligatorio el uso de guantes de alta resistencia a punciones,
calzado de seguridad con suela antipunzonante y ropa de alta visibilidad. Se debe vacunar al
personal segun el protocolo de salud (Hepatitis/Tétanos). Se recomienda utilizar ayudas
mecanicas para cargas superiores a los limites legales y realizar pausas de estiramiento para
mitigar los efectos de los movimientos repetitivos.

12. DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

Esta unidad es la encargada de la emisién de licencias de conducir, permisos de circulacién y
la gestion del transporte comunal. Sus funciones implican una exposicién critica durante las
evaluaciones en la via publica y el contacto con usuarios bajo situaciones de evaluacion. Los
riesgos identificados son:
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+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e Accidentes de Transito en Mision (11):

o Peligro: Desplazamiento en vehiculos motorizados para realizar las pruebas
practicas de conduccion.

o Ejemplo: Sufrir una colisién o choque contra otro vehiculo o mobiliario urbano
mientras el examinador acompafia al postulante a licencia en el vehiculo de
examen por las calles de la comuna.

+ Atropello (12):

o Peligro: Exposicion al flujo vehicular durante las pruebas de conduccion o al
realizar inspecciones de sefialética y paraderos en la via publica.

o Ejemplo: Riesgo de ser golpeado por un vehiculo particular al descender del
automovil de examen o al verificar el estacionamiento de un postulante en la
via publica.

+ Agentes Quimicos e Higiénicos

¢ Inhalacién de Gases de Combustion (Q2):

o Peligro: Exposicién continua a emisiones de motores de combustién interna
(monodxido de carbono, éxidos de nitrogeno) en zonas de alto trafico o areas
de examen.

o Ejemplo: Presentar mareos, irritacion de mucosas o cefaleas tras permanecer
varias horas en el circuito de examen practico o en la zona de revision de
vehiculos, debido a la acumulacién de gases de escape de los automoviles.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Exigencias Emocionales (D2):

o Peligro: Exposicion a reacciones hostiles, llanto o agresividad por parte de los
usuarios al ser notificados de un resultado negativo.

o Ejemplo: Enfrentar la presidén psicolégica o amenazas verbales de un
postulante que ha reprobado su examen practico o tedrico, lo que genera
tensidon emocional y agotamiento mental en el Funcionario(a) evaluador.

+ Carga de Trabajo y Atencién de Publico (D1):

o Peligro: Alta demanda de usuarios durante periodos de renovacién masiva
de permisos de circulacién o licencias.
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o Ejemplo: Estrés debido al volumen de personas en espera y la necesidad de
mantener la precisidon en la revisién de documentos bajo presién de tiempo.

+ Riesgos Ergondmicos (Protocolo TMERT)
e Postura Sedente Prolongada (T2):

o Peligro: Permanecer sentado en el asiento del copiloto (como examinador)
o frente al computador (en mdédulos de atencién) por periodos extensos.

o Ejemplo: Dolor lumbar o rigidez cervical tras realizar multiples examenes
practicos consecutivos sin la posibilidad de bajar del vehiculo para realizar
estiramientos.

Recomendacidon Preventiva: Los examinadores deben utilizar siempre el cinturdn de
seguridad y verificar que el vehiculo de examen cuente con doble comando si es posible. Se
debe evitar la atencién de publico en solitario ante casos conflictivos conocidos. Se
recomienda realizar pausas activas visuales y musculares entre cada examen aplicado para
mitigar la fatiga acumulada.

13. JUZGADO DE POLICIA LOCAL

Esta unidad tiene la responsabilidad de procesar infracciones a la Ley de Transito, ordenanzas
municipales y otras leyes especiales. Sus funciones combinan una alta carga de
procesamiento de datos con la atencidn de publico en situaciones de conflicto legal. Los
riesgos identificados son:

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e Agresiones de terceros / Violencia externa (L1):

o Peligro: Interaccion presencial con infractores que enfrentan sanciones
econdmicas o administrativas.

o Ejempl): Ser objeto de gritos, insultos o amenazas fisicas por parte de un
usuario al momento de ser notificado de una sentencia por una falta
gravisima o al proceder a la retencion fisica de su licencia de conducir por
orden del Tribunal.

+ Riesgos Ergonémicos y Musculoesqueléticos (Protocolo TMERT)
e Postura Sentada Prolongada (T2):

o Peligro: Permanecer sentado frente al monitor o en el estrado por periodos
superiores a las 4 horas diarias sin alternancia de postura.
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o Ejemplo: Aparicion de rigidez en la zona lumbar o cervical tras una jornada
completa de atencién de audiencias o revision de expedientes fisicos y
digitales sin realizar pausas de movimiento.

+ Movimientos Repetitivos / Digitacion (T1):

o Peligro: Realizacion de ciclos de trabajo rapidos y constantes con las manos
para el ingreso de datos y redaccién.

o Ejemplo: Sentir molestias o adormecimiento en las mufiecas (posible
tendinitis o sindrome del tunel carpiano) debido a la transcripcién masiva de
declaraciones, ingreso de partes empadronados y redaccidn de resoluciones
judiciales de forma continua.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Carga de Trabajo / Exigencias Cuantitativas (D1):

o Peligro: Alto volumen de expedientes y partes que deben procesarse bajo
plazos procesales estrictos.

o Ejemplo: Estrés y fatiga mental debido a la acumulacién de partes
empadronados (ej. por tag o mal estacionados) que deben ser ingresados y
tramitados en tiempos acotados para evitar la prescripcion.

+ Tensidn por Atencién de Publico y Apoyo Social (D9 / D2):

o Peligro: Desgaste emocional por el contacto permanente con personas en
actitud defensiva o agresiva y la percepcién de falta de apoyo ante situaciones
criticas.

o Ejemplo: Agotamiento psicoldgico derivado de la mediacion constante en
conflictos de vecinos o infractores molestos, especialmente si el
Funcionario(a) siente que no cuenta con protocolos de seguridad o respaldo
administrativo ante dichas conductas.

Recomendacidn Preventiva: El Tribunal debe contar con mobiliario ergondmico (sillas con
soporte lumbar y apoya pies). Se recomienda la instalacion de barreras fisicas (mesones
amplios o vidrios de seguridad) en la zona de atencidon de publico para prevenir agresiones.
Es fundamental realizar pausas activas de 5 a 10 minutos por cada hora de digitacion intensa
y fomentar un clima de apoyo mutuo ante situaciones de violencia externa.

14. DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL (CESFAM y Postas)
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Esta unidad es responsable de la atencion primaria de salud en la comuna, operando en
centros de salud familiar y postas rurales. Sus funciones implican una exposicion critica a
agentes patdgenos, riesgos fisicos y una alta carga emocional. Los riesgos identificados son:

+ Riesgos Bioldgicos e Higiénicos
e Exposicidn a Agentes Bioldgicos y Fluidos Corporales (R1):

o Peligro: Contacto directo con sangre, secreciones, tejidos o fluidos bioldgicos
potencialmente infectados.

o Ejemplo: Riesgo de contagio de enfermedades infectocontagiosas (VIH,
Hepatitis B/C, TBC) durante la atencién de partos de emergencia, la curacion
de heridas infectadas o el manejo de residuos especiales (REAS).

+ Riesgos de Seguridad (Método VEP)
e Punciones y Cortes Accidentales (B4):

o Peligro:  Manipulacién de elementos cortopunzantes (agujas, bisturies,
lancetas) durante procedimientos clinicos.

o Ejemplo: Sufrir un pinchazo accidental con una aguja usada al intentar
reencapsularla o durante una toma de muestras de sangre a un paciente
agitado.

+ Agresiones de Terceros / Violencia Externa (L1):

o Peligro: Interaccién con pacientes o familiares en situaciones de dolor, crisis
emocional o disconformidad con el tiempo de espera.

o Ejemplo: Recibir agresiones verbales o fisicas por parte de un usuario en el
servicio de urgencia o en la sala de espera que exige atencién inmediata o
medicamentos no prescritos.

+ Agentes Fisicos
e Radiaciones lonizantes (P4):

o Peligro: Exposicion a haces de radiacién durante la obtencion de imagenes
diagnosticas.

o Ejemplo: Exposicion accidental o acumulativa a Rayos X durante la operacion
de equipos dentales o clinicos de diagndstico si no se respetan las distancias
de seguridad o el uso de blindajes (delantales plomados).

+ Riesgos Ergonémicos (Protocolo TMERT)
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e Manejo Manual de Pacientes (T11):

o Peligro: Levantamiento, transferencia o movilizacién de personas con
movilidad reducida sin ayuda mecanica.

o Ejemplo: Sufrir una lesion lumbar o sobreesfuerzo al intentar trasladar a un
paciente desde una camilla a una silla de ruedas o al posicionarlo para un
examen clinico.

+ Bipedestacién Prolongada (T3):

o Peligro: Permanecer de pie durante la mayor parte de la jornada laboral.

o Ejemplo: Dolor en extremidades inferiores y fatiga muscular tras asistir en
cirugias menores o realizar rondas de vacunacion masiva permaneciendo de
pie por varias horas.

+ Riesgos Psicosociales Laborales (Protocolo CEAL-SM)
e Exigencias Emocionales (D2):

o Peligro: Transferencia emocional ante el contacto constante con el
sufrimiento, la enfermedad y la muerte.

o Ejemplo: Desgaste psicolégico o "Sindrome de Burnout" derivado de la
contencion emocional a familiares en duelo o la atencion recurrente de
pacientes en estado critico o dolor extremo.

+ Trabajo en Turnos y Nocturno (D7):

o Peligro: Alteracion de los ritmos bioldgicos y del descanso por horarios
rotativos.

o Ejemplo: Trastornos del suefio y fatiga cronica por la cobertura de turnos de
llamada o turnos de 24 horas en postas rurales o servicios de urgencia.

Recomendacién Preventiva: Es obligatorio el uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP)
bioldgicos (guantes, mascarillas, antiparras, pecheras). Se prohibe estrictamente el
reencapsulado de agujas. Se debe dar cumplimiento al protocolo de vigilancia radiolégica
(uso de dosimetro). Se recomienda realizar pausas activas y utilizar técnicas de mecanica
corporal para la movilizacion de pacientes, ademas de participar en los programas de salud
mental y contencion emocional institucionales.

Titulo II: Analisis de Riesgos Transversales (Afectan a los 14 puntos)

Articulo 71 : Riesgos Comunes con Ejemplos Diferenciados.
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Independientemente de la unidad, todo Funcionario(a) esta sujeto a los siguientes riesgos,
variando solo la forma de exposicion:

+ Caidas al mismo nivel: Por pisos humedos (Aseo), cables en oficinas Direccion de
Administracion y Finanzas (DAF) o piedras en terreno (Gestion del Riesgo de
Desastres (GRD).

+ Riesgo Psicosocial (Acoso/Maltrato): Segun la Ley Karin, riesgo de conductas incivicas
0 sexistas en las relaciones de jerarquia o entre pares en cualquier direccion.

+ Riesgo Ambiental (Altitud): Hipoxia hipobdarica por trabajar sobre 2.400 msnm,
afectando desde el administrativo en oficina hasta el operador de maquina.

CAPITULO IV : DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP), PROTECCION COLECTIVA Y
REGULACION SOBRE LA ROPA E IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

Titulo | : Obligaciones Generales y Estandares de Calidad

Articulo 72 : Definicidn y Uso Residual. Se entiende por Elemento de Proteccion Personal
(EPP) todo equipo o dispositivo destinado a ser llevado o sujetado por el Funcionario(a) para
gue le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud. De
acuerdo al orden de prelacién, los EPP se utilizaran solo cuando los riesgos no hayan podido
evitarse o controlarse mediante medidas de ingenieria o administrativas. Todos los
elementos entregados deberdn contar con la certificacion de calidad vigente otorgada por
organismos competentes o estar registrados en el Instituto de Salud Publica (ISP).

Articulo 73 : Gratuidad y Reposicién. La Municipalidad proporcionarda a sus
Funcionario(as), libres de todo costo, los EPP adecuados al riesgo a cubrir. Es obligacion de
la institucion mantener el stock necesario para la reposicion inmediata en caso de deterioro
natural por el uso o pérdida justificada.

Articulo 74 : Regulacién sobre la ropa e identificacién institucional. Son elementos clave
para la identificacion publica, personal y la probidad. Es obligacion de todo el personal que se
desempefie en labores de atencion de publico, terreno o fiscalizacién, el uso obligatorio y correcto
de la ropa institucional y/o credencial de identificacion durante su jornada laboral. Queda
estrictamente prohibido su uso fuera de la jornada de trabajo o en actividades ajenas a la funcién
municipal.

51



PREVENCION

%30
L | DERIESGOS

+ Obligatoriedad y Entrega: Se establece la entrega gratuita por parte de la
Municipalidad de la indumentaria oficial que realice labores de terreno, fiscalizacion
o atencion presencial.

+ Uso Exclusivo en la Jornada: La ropa institucional y credenciales solo deben utilizarse
durante la jornada laboral y en el desempefio de funciones oficiales.

+ Cuidado y Reposicion: Es responsabilidad del funcionario/a él buen uso vy
conservacion de las prendas, asi como el procedimiento de reposicién por desgaste
natural o deterioro en servicio.

+ Prohibicién Expresa: Se prohibe el uso de chaquetones, credenciales o logotipos
municipales en lugares o actividades que comprometan la imagen institucional
(eventos privados, lugares de entretenimiento nocturno, manifestaciones politicas,
etc.).

+ Devolucion por Término de Funciones: Obligar a la restitucion de la indumentaria y
credenciales institucionales al momento de desvincularse o cesar en el cargo por
cualquier causa.

Con todo lo anterior se exige el uso de la indumentaria y la regulacién detallada de la ropa e
identificacion institucional se vera plasmada a través de un Decreto Alcaldicio.

Titulo II: De los Elementos de Proteccion Personal, y soportes Ergondmicos.

Articulo 75 : En cumplimiento del D.S. Ne 44, D.S. N2 18 y el Art. 184 del Cddigo del
Trabajo, la Municipalidad proporcionara gratuitamente a los Funcionario(a)s los elementos
de proteccion personal (EPP). Se prohibe el uso de elementos que no cuenten con
certificacion oficial (ISP o equivalente). El uso de EPP es obligatorio Unicamente en las
funciones y areas donde el riesgo asi lo determine, segun el siguiente desglose:

1. Areas Administrativas (Juridica, DAF, Control, Secretarfa, Juzgado):

Para estas unidades, la proteccidon no se enfoca en el cuerpo contra impactos, sino en la
ergonomia y salud visual (Protocolo TMERT-EESS).

+ Soportes Ergondmicos Obligatorios: Reposamufiecas para teclado y mouse, soportes
para monitor ajustables en altura y reposapiés (segun evaluacion del puesto).

+ Proteccién Visual: Filtros de pantalla o lentes con proteccién contra luz azul para
mitigar la fatiga ocular por uso prolongado de pantallas.

+ Nota sobre Indumentaria: El calzado de uso diario debe ser cerrado y de suela
antideslizante, pero no se requiere calzado de seguridad con puntera reforzada, salvo
para el acceso a bodegas de archivo pesado.
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2. Direccioén de Gestion del Riesgo de Desastres y Operaciones (GRD):

Dada la alta criticidad de sus funciones, los EPP son de uso estrictamente obligatorio en
faena:

+ Operadores de Maquinaria: Protectores auditivos de copa (para mitigar ruido P1/P2),
guantes antivibracién para mandos hidraulicos y calzado de seguridad con puntera
reforzada y suela resistente a hidrocarburos.

+ Personal en Terreno (Emergencias): Casco de seguridad tipo Il, ropa de alta visibilidad
clase 3 (normativa de transito), lentes de seguridad con sello de espuma (proteccién
contra polvo/viento) y respirador P100 para polvo en suspension.

3. Departamento de Salud Municipal (CESFAM / Postas):

Basado en el riesgo bioldgico (Protocolo REAS) y radioldgico

+ Personal Clinico: Mascarillas de alta eficiencia (N95/KNS5), escudos faciales, guantes
de nitrilo/Iatex descartables y pecheras impermeables segin procedimiento.

+ Seguridad Fisica: Calzado clinico antideslizante lavable (especifico para evitar caidas
en pisos humedos o con fluidos).

+ Proteccién Radioldgica: Uso obligatorio de delantal plomado, protector tiroideo y
dosimetro personal para personal de Rayos X.

4. Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Transito

+ Auxiliares de Aseo y Ornato: Guantes de nitrilo reforzados (palma de cuero) para
evitar punciones (B4), respiradores para vapores organicos en limpieza de vertederos
y calzado de seguridad con suela antipunzonante.

+ Inspectores de Trénsito y Seguridad Pdblica: Chaleco antibalas (segun nivel de riesgo
L1), casco de seguridad ligero para via publica, calzado de seguridad tipo botin y
uniforme con reflectancia clase 3.

5. Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO)

Dada la naturaleza de las funciones de asistencia social y levantamiento de informacién en
sectores rurales y periféricos, se definen los siguientes implementos:

Personas en Terreno:

+ Calzado de seguridad tipo trekking: Debe ser de material ligero y flexible, pero con
soporte reforzado de tobillo y suela con disefio de agarre (high-grip) para
desplazamientos seguros en los Ayllus y zonas de suelo irregular o arenoso.
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+ Mochila Ergondmica: Para el traslado de tables, carpetas y equipos portatiles,
disefiada para distribuir el peso de forma simétrica sobre ambos hombros y prevenir
sobreesfuerzos lumbares (Factor de riesgo T10).

6. Proteccidn General contra Radiacién UV (Ley 20.096)

Sin perjuicio de los EPP especificos por unidad, todo Funcionario(a) que realice labores al aire
libre (aunque sea de forma parcial o transitoria) debera utilizar obligatoriamente los
elementos de proteccion contra radiacion ultravioleta de origen solar:

+ Foto proteccién Quimica: Aplicacion de bloqueador solar con factor de proteccion
(FPS) 50+ como minimo, con Re-aplicacién cada 3 horas.

+ Foto proteccidn Fisica: Anteojos de seguridad con filtro UV (certificados), sombrero
de ala ancha o de tipo legionario (que cubra el cuello) y ropa de trabajo de trama
densa que cubra extremidades superiores e inferiores.

Titulo I : Kit Transversal de Proteccion Geografica (Critico San Pedro)

Articulo 76 : EPP para Radiaciéon UV y Altitud. Independientemente de su cargo, todo
Funcionario(a) que realice funciones al aire libre o traslados en la comuna deberd utilizar
obligatoriamente:

+ Sombrero tipo legionario: Con ala ancha (minimo 7 cm) y cubre nuca para proteger
cuello y orejas.

+ Lentes de seguridad con filtro UV: Grado de proteccion 100% contra rayos UVA/UVB.

+ Bloqueador Solar: FPS 50+ de amplio espectro, con aplicacion obligatoria antes de la
jornada y cada 3 horas.

+ Botella de hidratacién personal: Minimo de 1 litro para asegurar consumo constante
de agua fresca (reposicién garantizada de 3 litros diarios).

Titulo IV : Capacitacion y Registro de Entrega

Articulo 77 : Programa de Instruccién. La Municipalidad impartird una capacitacion
obligatoria de, a lo menos, una hora cronoldgica sobre el uso, limpieza, mantenimiento y
limitaciones de los EPP entregados. Esta capacitacion se reforzara anualmente.

Articulo 78 : Registro Documental. Cada entrega de EPP quedard consignada en un
formulario individual firmado por el Funcionario(a), donde se indique la fecha, descripcién
del equipo y compromiso de uso permanente.

CAPITULOV  :DE LA FORMACION Y CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS
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Titulo | : Obligaciones Institucionales de Capacitacion

Articulo 79 : Programa de Capacitacién Tedrica y Practica. De conformidad con el Articulo
16 del D.S. N2 44, la Municipalidad ejecutara un programa de capacitacién permanente para
todas las personas funcionarias. Esta capacitacién no podra exceder una periodicidad de dos
afios y deberd considerar siempre el enfoque de género.

Articulo 80 : Estandares y Duracidn. Las capacitaciones consistirdn en cursos con una
duracion minima de 8 horas cronoldgicas. Estos se desarrollaran preferentemente dentro de
la jornada laboral. En caso de realizarse fuera de horario por decisiéon de la autoridad, el
tiempo empleado se considerard como trabajo extraordinario para efectos de remuneracién
o descanso compensatorio.

Articulo 81 : Contenidos Minimos Obligatorios. Toda capacitacion en prevencién deberd
abordar, a lo menos, los siguientes médulos:

+ Factores de Riesgo: Identificacion de peligros especificos del puesto y del entorno
municipal.

+ Impacto en la Salud: Informacién sobre enfermedades profesionales vinculadas a Ia
actividad, con énfasis en trastornos musculoesqueléticos y psicosociales.

+ Medidas Preventivas: Métodos de control para los riesgos evaluados vy
procedimientos de trabajo seguro.

+ Prestaciones de la Ley 16.744: Informacion sobre derechos médicos y econémicos
ante accidentes o enfermedades.

+ Gestidn de Emergencias: Plan de reduccidn de riesgos ante catdstrofes y desastres.
% Prevencion de Incendios: Uso de extintores y sefialética de seguridad.

Titulo 1I: Capacitacion Especifica para Operaciones y Salud

Articulo 82 : Operadores de Maquinaria y Choferes. El personal de la Direccion de Gestion
del Riesgo de Desastres que opere retroexcavadoras, motoniveladoras o camiones aljibe,
debera aprobar anualmente un curso de "Manejo a la Defensiva y Operacion Segura de
Equipo Pesado".

Articulo 83 : Personal Clinico y de Salud. El personal del Departamento de Salud recibird
capacitacion semestral sobre Protocolos de Bioseguridad, manejo de residuos de
establecimientos de salud (REAS) y técnicas de transferencia de pacientes para prevenir
lesiones lumbares.

CAPITULO VI : DE LA VIGILANCIA DEL AMBIENTE DE TRABAJO Y DE LA SALUD
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Titulo | : Programas de Vigilancia Epidemioldgica

Articulo 84 : Implementacion de Vigilancia. Si en el lugar de trabajo existe un agente de
riesgo capaz de causar una enfermedad profesional, la Municipalidad solicitara
obligatoriamente la incorporacion de los Funcionario(a)s expuestos a los programas de
vigilancia ambiental y de la salud del organismo administrador.

Articulo 85 : Vigilancia por Gran Altura. Debido a la ubicacion geografica de San Pedro de
Atacama, el personal que desempefie funciones habitualmente sobre los 3.000 msnm
deberd someterse a evaluaciones de salud periddicas para detectar precozmente efectos de
la Hipobaria intermitente crénica. El tiempo empleado en estos exdmenes se considerara
trabajado para todos los efectos legales.

Titulo II: Exdmenes Ocupacionales y Preocupacionales

Articulo86 : Exdamenes de Control. La Municipalidad, a través del organismo
administrador, realizara evaluaciones médicas para verificar si la exposicion a factores de
riesgo (ruido, silice, ergonomia) requiere medidas correctivas inmediatas. El Funcionario(a)
esta obligado a someterse a estos examenes siempre que se garantice su intimidad y no
discriminacion.

Articulo 87 : Reserva de Informacidn. Los datos sensibles relacionados con el estado de
salud de los Funcionario(a)s seran tratados con absoluta reserva y confidencialidad por el
Departamento de Gestién de Personal y el Servicio de Salud, conforme a la normativa de
proteccion de datos personales.

Titulo 1l : Traslado por Salud (Articulo 69 D.S. 44)

Articulo 88 : Reubicacién Preventiva. En caso de que un Funcionario(a) sea diagnosticado
con una enfermedad profesional, la Municipalidad, por instruccién del organismo
administrador, debera disponer su traslado inmediato a un puesto donde no esté expuesto
al riesgo causante. Este traslado no podrd significar menoscabo ni detrimento en sus
remuneraciones.

CAPITULO VIl : DE LA GESTION DE RIESGOS DE EMERGENCIAS, CATASTROFES O DESASTRES
Titulo | : Planes de Gestién y Respuesta Institucional

Articulo 89 : Obligacién de Planificacién. De conformidad con el Articulo 19 del D.S. N2 44,
la Municipalidad debera contar con uno o mas planes de gestién, reduccion y respuesta ante
riesgos de emergencias, catastrofes o desastres, ya sean de origen natural (sismos, aluviones,
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invierno altiplanico) o antrépico (incendios, derrames de sustancias peligrosas). Estos planes
deben considerar eventos probables y previsibles que tengan capacidad de alterar
gravemente el funcionamiento municipal o poner en riesgo al personal.

Articulo 90 : Identificacion de Riesgos Territoriales. La elaboracion del plan requerird la
identificacion previa de los riesgos especificos de la comuna de San Pedro de Atacama, de
acuerdo con la Guia Técnica para la reduccién del riesgo de desastres aprobada por la
autoridad competente.

Articulo 91 : Simulacros y Ensayos. El plan de emergencia deberd ser ensayado
obligatoriamente a lo menos una vez al afio, simulando una situacién real de emergencia en
las dependencias municipales. Todo Funcionario(a) tiene el deber de participar activamente
en estos ejercicios y cumplir con las instrucciones de los monitores de evacuacion.

Titulo II: Procedimientos ante Riesgo Grave e Inminente

Articulo 92 : Deber de Informacidn Inmediata. Cuando en un lugar de trabajo sobrevenga
un riesgo grave e inminente para la vida o salud, la Municipalidad informara de inmediato a
todas las personas afectadas sobre la existencia del riesgo y las medidas adoptadas para

atenuarlo.
Articulo 93 : Suspensién de Faenas y Derecho a Interrupcion.
1. Accion Institucional: La Municipalidad adoptara medidas para la suspension

inmediata de las labores afectadas y la evacuacion del personal si el riesgo no puede
ser eliminado.

2. Derecho del Funcionario(a): Todo Funcionario(a) tiene derecho a interrumpir sus
labores y, de ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando considere, por
motivos razonables, que continuar implica un riesgo grave para su vida o salud.
Debera dar cuenta del hecho a su jefatura en el mas breve plazo.

CAPTULO VIII : DE LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES
Titulo | : Procedimientos de Investigacién Institucional

Articulo 94 : Obligacién de Investigar. Ante la ocurrencia de un accidente del trabajo,
incidente peligroso o diagndstico de enfermedad profesional, la Municipalidad debera
investigar exhaustivamente las causas que originaron el siniestro. Esta investigacién se
realizard con enfoque de género y promoviendo la participacidon de los representantes de los
Funcionario(a)s y el Comité Paritario.
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En caso de que el accidente o enfermedad profesional tenga un origen derivado de hechos
de violencia, acoso laboral o sexual, la investigacidon técnica deberd coordinarse con los
protocolos establecidos en el Libro Il de este reglamento, garantizando la debida proteccion
y confidencialidad de los involucrados.

Articulo 95 : Metodologia de Arbol Causal. Para dar cumplimiento al D.S. N2 44, las
investigaciones deberan emplear preferentemente la Metodologia de Arbol Causal indicada
por el organismo administrador de la Ley 16.744 o el Instituto de Salud Publica. El objetivo
primordial serd adoptar medidas correctivas para evitar la repeticion del siniestro.

Titulo Il: Deberes del Personal ante Siniestros

Articulo 96 : Notificacién Obligatoria. Todo Funcionario(a) que sufra un accidente, por
leve que sea, o presencie uno, tiene la obligacién de informar de inmediato a su jefe directo
o a la unidad de personal. La omisién de este informe podrd ser sancionada
disciplinariamente y dificultar la calificacién del siniestro como laboral.

En caso de accidentes graves o fatales, la Jefatura respectiva o la Unidad de Prevencion
debera proceder de forma inmediata a la suspension de faenas y la notificacion a la SEREMI
de Salud y la Inspeccion del Trabajo, conforme a lo instruido en la Circular 3335 de la SUSESO.

LIBRO lll:  DE LA PREVENCION, INVESTIGACION Y SANCION DEL
ACOSO LABORAL, SEXUAL Y LA VIOLENCIA EN EL TRABAIJO ("LEY
KARIN")

CAPITULO | : DEL PROTOCOLO DE PREVENCION Y TRATO DIGNO
Titulo | : Principios de la Ley N2 21.643 y Decreto 618/2025.

Articulo 97 : Fundamento de las Relaciones Laborales. En la Municipalidad de San Pedro
de Atacama, las relaciones laborales deberan fundarse siempre en un trato libre de violencia,
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compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género. Se prohibe
estrictamente cualquier conducta constitutiva de acoso sexual, acoso laboral o violencia
ejercida por terceros, ya sea de forma presencial o a través de medios telematicos.

Articulo 98 : Definiciones Especificas de la Ley Karin.

# Acoso Sexual: Requerimientos de cardcter sexual no consentidos que amenacen o
perjudiquen la situacion laboral del Funcionario(a).

+ Acoso Laboral: Toda conducta de agresion u hostigamiento, manifestada una sola
vez o0 de manera reiterada, que tenga como resultado el menoscabo, maltrato o
humillacién del afectado.

+ Violencia en el Trabajo: Conductas que afecten a los Funcionario(a)s con ocasion de
la prestacién de servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios ajenos a la
relacion laboral.

+ Ciberacoso (Actualizacién 2026): Se considerard también acoso laboral o sexual aquel
gue se ejerza a través de tecnologias de la informacién y comunicacion, tales como
correos electrénicos institucionales, redes sociales o aplicaciones de mensajeria
(WhatsApp), cuando estas conductas tengan relacion con el entorno laboral o
afecten la dignidad del funcionario(a).

Titulo Il: Medidas de Prevencién y Capacitacion

Articulo 99 : Identificacién de Riesgos Psicosociales. La Municipalidad incorporard en su
matriz de riesgos la identificacidn de peligros asociados al acoso y la violencia, evaluando los
factores psicosociales con un enfoque inclusivo y preventivo.

Articulo 100 : Deber de Difusidon y Formacion. Se implementaran acciones permanentes de
sensibilizacién y capacitacion obligatoria sobre derechos y responsabilidades en materia de
buen trato y ambientes laborales saludables.

CAPITULO Il : DEL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA E INVESTIGACION (LEY KARIN)
Titulo | : Canales y Formalidades de la Denuncia

Articulo 101  : Recepcién de Denuncias. Todo funcionario(a) que sea victima o tenga
conocimiento de hechos constitutivos de acoso laboral, sexual o violencia en el trabajo
deberd presentar su denuncia formal ante la Jefatura del Departamento de Gestion de
Personal, dependiente de la Direccién de Administracion y Finanzas. Unicamente en el caso
de que la denuncia sea interpuesta de forma directa en contra o por la autoridad comunal
(Alcalde, Jefaturas de Alta Direccion o Concejales), se procederd a poner los antecedentes
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en conocimiento de la Contraloria General de la Republica (CGR) en un plazo maximo de tres
(3) dias habiles para que dicha entidad sustancie el sumario respectivo.

Articulo 102 : Requisitos de la Denuncia. La denuncia por acoso laboral, sexual o violencia
en el trabajo deberd ser presentada por escrito (fisico o digital) ante el Departamento de
Gestion de Personal, ajustandose estrictamente a los campos contenidos en el Formulario
Oficial (Anexo V) aprobado por el Decreto Exento N° 00618/2025, debiendo contener como
minimo:

1. Fecha de la denuncia.

2. Identificacion del Denunciante: Nombre completo, C.I., cargo, unidad/direccion de
desempefio y medio de contacto.

3. Identificacién de la Presunta Victima: Indicacidén expresa de si el denunciante es la
victima directa o un tercero (con datos completos de la victima en caso de ser un
tercero).

4. Identificacién del Denunciado(a): Nombre completo, cargo y unidad de desempefio.

5. Clasificacion del Atentado: Sefialar si corresponde a acoso laboral, acoso sexual o
violencia ejercida por terceros.

6. Relacion entre las partes: Especificar si existe relacién de dependencia asimétrica o
simétrica.

7. Narracién Circunstanciada y Cronolégica de los Hechos: Detalle de las conductas,
lugares, fechas y antecedentes previos o testigos si los hubiere.

8. Reserva de Identidad: Mencidn expresa en el formulario de si solicita o no la reserva
y confidencialidad de su identidad durante el proceso.

9. Firma presencial o digital del denunciante.

Titulo II: Medidas de Resguardo Inmediatas

Articulo 103  : Proteccidn de la Victima. Recibida una denuncia, las medidas de resguardo
inmediatas y cautelares seran instruidas directamente por el Fiscal o Investigador designado
para la causa, y en ningun caso constituirdan una sancion anticipada para el denunciado o un
menoscabo para el denunciante. El Departamento de Gestién de Personal ejecutara
materialmente dichas medidas en un plazo maximo de dos (2) dias habiles desde su
instruccion.
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Titulo I : El Procedimiento Investigativo

Articulo 104  : Designacion del Investigador. El Alcalde(sa) designard a un Fiscal interno que
cuente con la formacién respectiva. Se elimina toda facultad de delegacion de la
investigacion técnica hacia el Organismo Administrador (Mutualidad) o fiscales externos; en
consecuencia, ante situaciones que involucren autoridades que comprometan la linea
jerarquica, la Municipalidad recurrirad e informara directamente a la Contraloria General de
la Republica (CGR) para que asuma la competencia del caso.

Articulo 105 : Informe de Investigacion y Plazos. El procedimiento investigativo interno de
la Ley Karin deberd concluir de forma obligatoria en un plazo maximo de veinte (20) dias
habiles, contados desde la fecha de notificacion del Decreto de designacion del Fiscal o
Investigador a cargo del caso.

LIBRO IV : DEL REGIMEN DISCIPLINARIO Y SANCIONES

CAPITULO | : DE LAS FALTAS Y LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Titulo | : Tipificacidn de Infracciones

Articulo 106 : Clasificacidon de Faltas. Las infracciones a este reglamento y a la Ley 18.883
se clasifican en:
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Faltas Leves: Atrasos reiterados, descuido menor en el uso de materiales, falta de
cortesia leve.

Faltas Graves: Abandono del lugar de trabajo sin autorizacion, incumplimiento de
medidas de seguridad (no usar EPP), desobediencia a érdenes directas legales.

Se considerara falta grave el incumplimiento de las normas de seguridad que pongan
en riesgo la integridad fisica del propio funcionario(a) o de terceros, asi como el
hostigamiento o conductas incivicas que, sin constituir acoso laboral seguin la Ley
Karin, afecten el clima laboral y el respeto mutuo.

Faltas Gravisimas: Actos de acoso laboral o sexual acreditados, conduccién de
maquinaria pesada bajo la influencia del alcohol, malversacién de fondos, o agresion
fisica a compafieros o usuarios.

Titulo II: De las Sanciones Disciplinarias (Art. 120 Ley 18.883)

Articulo 107 : Escala de Sanciones. Los Funcionario(a)s que infrinjan sus obligaciones

podran ser objeto de las siguientes medidas:

1.
2.

Censura: Reprension por escrito que se incorpora en la hoja de vida.

Multa: Privacion de un porcentaje de la remuneracion mensual (de 5% a 25%).
Suspension del Empleo: Privacion temporal del cargo y remuneraciones (de 30 a 90
dias).

Destitucién: Término de la relacién laboral por faltas gravisimas o vulneracién de la

probidad administrativa.

Proporcionalidad:  La aplicacién de las sanciones se regird por el principio de
proporcionalidad, considerando la jerarquia del funcionario(a), la gravedad del
perjuicio causado a la institucién o a la comunidad de San Pedro de Atacama, vy la
existencia de anotaciones meritorias o de demérito en su hoja de vida.

LIBROV  : DISPOSICIONES FINALES Y VIGENCIA

CAPITULO|  :DE LA VIGENCIA Y DIFUSION INSTITUCIONAL

Titulo |

: De la Entrada en Vigor y Derogacion.

Articulo 108 : Vigencia Temporal y Periodo de Publicidad. El presente Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad entrara en vigencia transcurrido el plazo de treinta (30) dias
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corridos de publicidad legal, contados desde la fecha de su total tramitacién mediante el
respectivo Decreto Alcaldicio y la entrega de un ejemplar a los(as) funcionario(as). Este
periodo de 30 dias se establece para garantizar el conocimiento previo de las normas por
parte del personal, el Comité Paritario y las Asociaciones de Funcionarios. Una vez cumplido
dicho plazo, el reglamento tendra vigencia indefinida, sin perjuicio de las actualizaciones que
la Ley o las necesidades del servicio requieran.

Articulo 109 : Modificaciones. Cualquier modificacion que se pretenda introducir al
presente reglamento sera puesta en conocimiento de los(as) funcionario(as) y del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad, con al menos treinta (30) dias de anticipacién a la fecha en
que comience a regir, siguiendo el mismo procedimiento de publicidad, comunicacién y
legalizacion inicial.

Articulo 110 : Derogacion de Normas Previas. Con la entrada en vigencia de este
instrumento, quedan derogados todos los reglamentos internos, manuales de orden,
circulares o disposiciones de higiene y seguridad dictadas con anterioridad por la llustre
Municipalidad de San Pedro de Atacama que se opongan o sean incompatibles con lo
establecido en este documento.

Titulo II: De la Difusién, Conocimiento y Situaciones no Previstas.

Articulo 111 : Distribucién y Acuse de Recibo. La Municipalidad entregard a cada
funcionario(a), de forma gratuita, un ejemplar del presente reglamento ya sea en formato
fisico o digital (con acuse de recibo electrénico). El funcionario(a) debera firmar un acta de
recibo que quedard archivada en su carpeta de vida funcionaria, como respaldo del
cumplimiento de la obligacion de informar (Derecho a Saber).

Articulo 112 : Publicidad Permanente. Un ejemplar actualizado y completo de este
reglamento, incluyendo sus anexos técnicos, se mantendra disponible permanentemente
para consulta en:

e Elsitio web oficial de la Municipalidad (Banner de Transparencia Activa).

e La Departamento de Gestién de Personal.

e Las carteleras informativas de la Direccidén de Gestion del Riesgo de Desastres (GRD),
el CESFAM, Postas Rurales y oficinas municipales de los Ayllus.

Articulo 113 : Remision a Organismos Externos. Copia de este reglamento y sus
modificaciones deberdn remitirse, dentro de los cinco dias siguientes a su entrada en
vigencia, a los siguientes organismos:
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1. Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Salud.
2. Inspeccion del Trabajo respectiva.
3. Organismo Administrador del Seguro (Mutualidad).

Articulo 114  : Situaciones no previstas. En todo lo no previsto en este Reglamento, se
aplicaran supletoriamente las disposiciones de la Ley Ne 18.883 (Estatuto Administrativo de
Funcionarios Municipales), el Cédigo del Trabajo (cuando corresponda), la Ley Ne 16.744
sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, la Ley Ne 21.643 (Ley Karin) y
demas normativa complementaria dictada por los organismos fiscalizadores y la Contraloria
General de la Republica.

“En sefial de aprobacién y conformidad con el presente Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, firman las autoridades y representantes institucionales en la comuna
de San Pedro de Atacama, hoy del mes de del
afio 2026."

ANEXO I: PROTOCOLO ESPECIFICO DE VIGILANCIA PARA EXPOSICION
A HIPOBARIA INTERMITENTE CRONICA (GRAN ALTURA)

1. Marco Legal y Alcance

Este protocolo se rige por las disposiciones del D.S. N2 594, especificamente en sus Articulos
110 "a" al 110 "h", los cuales fueron incorporados mediante la modificacién del D.S. N2 28.
Su aplicacién es obligatoria para todo(a) funcionario(a) de la llustre Municipalidad de San
Pedro de Atacama que realice labores a mas de 3.000 metros sobre el nivel del mar (msnm)
por mas de 6 meses, con una permanencia minima del 30% de ese tiempo en sistemas de
turnos o jornadas rotativas.

2. Definiciones Técnicas
4 Hipobaria: Disminucién de la presion barométrica respecto al nivel del mar.
Gran Altura: Altura geografica comprendida entre los 3.000 y 5.500 msnm.
4+ Exposicidon Intermitente Crénica: Exposicién de Trabajador(a)es a gran altura por

#
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turnos, donde se pernocta al menos una noche en dichas condiciones.

Factores de Riesgo Identificados

La exposicion a gran altura en la comuna de San Pedro de Atacama y sus Ayllus genera los

siguientes riesgos para la salud de los Funcionario(a)s:

+
+
+

+

4,
La Mun

A.
+

w

@)

Hipoxia Hipobdrica: Disminucion de la disponibilidad de oxigeno en los tejidos.
Trastornos del Suefio: Apneas centrales y fragmentacion del descanso.

Efectos Cardiovasculares: Aumento de la presion arterial y riesgo de policitemia
(exceso de gldbulos rojos).

Mal de Montafla: En sus variantes aguda (agudo) o crdnica (segun tiempo de
permanencia).

Medidas Preventivas Obligatorias
icipalidad implementara las siguientes barreras de control:

Vigilancia de la Salud (Examenes Médicos)
Evaluacién de Salud Preocupacional/Ocupacional: Todo Funcionario(a) que deba
subir a gran altura sera derivado a la Mutualidad para realizarse exdmenes de:

o Hemoglobina y hematocrito.

o Evaluacion cardiovascular (Electrocardiograma).
o Encuesta de salud del suefio.
o Glicemiay perfil lipidico.

Certificado de Aptitud: Ningun Funcionario(a) podra realizar labores sobre los 3.000
msnm sin contar con el certificado de "Aptitud para trabajar en gran altura
geografica" vigente.

Medidas de Organizaciéon del Trabajo

Aclimatacién: Se evitard que Funcionario(a)s que no han estado en altura realicen
esfuerzos fisicos intensos durante las primeras 24-48 horas de subida.

Hidratacién: El municipio dispondra de agua potable permanente, recomendando el
consumo de 3 a 4 litros diarios para compensar la pérdida de liquidos por el clima
seco v la respiracion.

Alimentacién: Se recomienda el consumo de comidas ligeras y ricas en carbohidratos
durante la jornada en altura, evitando el consumo de alcohol y tabaco.

Dispositivos de Emergencia
En salidas a terreno de unidades operativas (GRD, Operaciones, DIDECO) hacia zonas
sobre los 3.500 msnm, se contara con un kit de oxigeno de emergencia y personal
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capacitado en primeros auxilios de montafia.

D. Capacitacidon y Difusion
La Municipalidad realizara una capacitacion anual obligatoria de al menos 3 horas para el
personal expuesto, cubriendo:

#+ Riesgos de la Hipobaria.
+ Sintomas del Mal de Montafia Agudo (cefalea, nduseas, mareos).
4+ Uso de equipos de proteccion y medidas de autocuidado.
E. Prohibicién de Exposicion
Queda estrictamente prohibido el envio a labores en gran altura a:
4+ Funcionario(a)s sin examen ocupacional vigente.

4+ Funcionario(a)s con contraindicaciones médicas temporales (cuadros respiratorios
agudos, crisis hipertensivas).

4+ Mujeres en estado de gravidez (embarazo), a partir de la confirmacién del estado.

4+ Es responsabilidad de cada funcionario(a) informar de inmediato a su jefaturay ala
unidad de Prevencién de Riesgos si presenta condiciones de salud que pudieran verse
agravadas por la altitud (ej. resfriados comunes, cuadros de asma o hipertensién
descompensada), para la aplicacién inmediata de las medidas de restricciéon de
subida.

ANEXO Il: TABLA DETALLADA DE ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL (EPP) Y ROPA TECNICA

1. Objetivo y Alcance

Este anexo establece la dotacién minima obligatoria de EPP y Ropa Técnica para los(as)
funcionarios(as) de la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama, garantizando el
cumplimiento del D.S. Ne 594, el D.S. Ne 18 y la reciente actualizacion sobre condiciones
climaticas externas (Art. 98 Bis).

2. Matriz de Asignacién por Unidad y Funcién
Unidad Municipal Frecuencia de
. pal/ EPP Minimo Obligatorio .
Funcién Recambio
Areas Administrativas | % Calzado cerrado antideslizante. Segln desgaste o
(DAF, Juridica, Control, | # Filtro de luz azul para pantallas. evaluacién
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Secplac, etc.) 4 Soporte ergonémico (si aplica). ergonomica.
+ Calzado:

4 Chaleco antibalas (Certificacion NIJ I1I1A).

Anual.
Seguridad Publica e + Zapato de seguridad tipo botin técnico. + Chaleco:
Inspeccién 4+ Uniforme de alta visibilidad Clase 3. Seal )
egun
4 Ropa Técnica Cortaviento (Art. 98 Bis). & ,
fabricante.
+ Calzado técnico tipo trekking (Suela de
alta traccién).
, ) o + Calzado:
., 4+ Mochila ergondmica de 20L.
DIDECO / Gestién , , , Anual.
L 4 Sombrero tipo legionario y bloqueador
Territorial + Blogueador:
FPS 50+.
L L Permanente.
+ Ropa Técnica para frio/viento (Art. 98
Bis).

+ Calzado de seguridad con aislante
térmico.
4 Casco de seguridad con barbigquejo.

. 4 Guantes de cabritilla o multiflex segun ;
Operaciones, GRD, Segln desgaste

tarea.
Aseo y Ornato L .
4+ Ropa Técnica de Alta Montafia (Art. 98

Bis).
4 Proteccién ocular de sello estanco

(maximo anual).

(antipolvo).

3. Estandares para Condiciones Climaticas Externas (art. 98 bis)

Dada la ubicacion geografica de San Pedro de Atacama y en cumplimiento con la normativa
climatica de 2026, la Municipalidad define que la ropa para trabajo a la intemperie tiene
caracter de Elemento de Proteccién frente a Riesgos Ambientales:

+ Ropa Técnica de Abrigo: Deberd cumplir con la norma ISO 11079 (aislamiento
térmico). Incluye parkas con membrana cortaviento y capas térmicas para jornadas
con temperaturas bajo los 5°C o vientos superiores a 40 km/h.

+ Proteccién Solar Extrema: Se garantiza la entrega de protector solar FPS 50+ con
reposicion permanente y sombreros con protecciéon de nuca para neutralizar la
radiacién UV del desierto.

+ Hidratacién y Refugio: El personal en terreno dispondrd de termos individuales para
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hidratacion. En caso de alertas climaticas (viento blanco o tormentas de polvo), se
autoriza el resguardo en vehiculos climatizados o refugios fisicos.

4, Especificaciones Técnicas Criticas

+ Proteccion Respiratoria (GRD/Operaciones): Uso de mdscaras con filtros P100 para
retencion de polvo fino desértico y silice.

+ Calzado de Terreno: Debe poseer suela de alta traccion (tipo Vibram o similar) y cafia
media para prevenir lesiones en terrenos irregulares (Ayllus).

+ Proteccién Ocular: En dias de viento fuerte, es obligatorio el uso de lentes con sello
de espuma para evitar queratitis por ingreso de particulas.

5. Procedimiento de Reposicidn

+ Todo EPP que haya sufrido un impacto critico o deterioro evidente debe ser dado de
baja de inmediato.

#+ Esobligacion del funcionario(a) solicitar la reposiciéon antes de que el elemento pierda
su capacidad protectora.

ANEXO lll: DICCIONARIO DE PELIGROS Y PROTOCOLOS DE
VIGILANCIA (ISP V3 / MINSAL)

1. Introducciéon Metodolégica

Este anexo establece las definiciones de los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos
(Libro Il) y describe los procedimientos de vigilancia ambiental y de la salud, basados en la
Guia para la Identificacién y Evaluacidn de Riesgos del Instituto de Salud Publica (Guia ISP V3).

2. Glosario de Cddigos de Riesgo (Diccionario Técnico)

A. Riesgos de Seguridad (Accidentes Traumaticos)
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Al - Caida al mismo nivel: Pérdida del equilibrio en superficies planas o con
desniveles menores a 1,5 metros (pisos humedos, cables, alfombras).

A2 - Caida a distinto nivel: Caida desde alturas superiores a 1,5 metros o hacia
profundidades (escaleras, pozos, camiones).

L1 - Violencia de Terceros: Exposicion a conductas agresivas (fisicas o verbales) por
parte de usuarios o externos en el ejercicio de funciones publicas.

11 - Accidente de Transito en Misidn: Riesgos asociados a la conduccion de vehiculos
municipales o traslados oficiales en via publica.

B. Riesgos Ergondmicos (Protocolo TMERT-EESS)

4+ T1-Repetitividad: Realizacion de ciclos de trabajo cortos (menos de 30 segundos) o

uso de los mismos grupos musculares por mas del 50% del tiempo de la jornada (ej.
digitacién intensiva).

+ T2 - Postura Forzada/Estatica: Posiciones de trabajo que requieren angulos

+

articulares extremos o mantener la misma posicion (sedente o bipedestacion) por
periodos prolongados.

T10 - Manejo Manual de Cargas: Operaciones de transporte o sujecién de carga de
mas de 3 kg por parte de uno o varios Funcionario(a)s (Ley 20.949).

C. Riesgos Psicosociales (Protocolo CEAL-SM)

3.

+

D1 - Exigencias Cuantitativas: Presion por volumen de trabajo en relacion con el
tiempo disponible (plazos perentorios).

D2 - Exigencias Emocionales: Exposicion a situaciones que requieren manejar las
propias emociones (atencion de publico dificil, duelo, desastres en GRD).

D5 - Doble Presencia:  Preocupacion por las exigencias del entorno doméstico
mientras se estd en el trabajo (conciliacién vida laboral-familiar).

Protocolos de Vigilancia Ambiental y de la Salud (MINSAL)

La Municipalidad, en conjunto con su Organismo Administrador (Mutualidad), ejecutara los
siguientes protocolos:

. Vigilancia Psicosocial (CEAL-SM)

+

+

Instrumento: Cuestionario CEAL-SM (SUSESO).

Procedimiento: Se conformard un Comité de Aplicaciéon (CdA) paritario. La
participaciéon de los Funcionario(a)s es obligatoria y anénima.
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4+ Periodicidad: Cada 2 afios (Riesgo Bajo/Medio) o cada 1 afio (Riesgo Alto).

Il. Vigilancia de Trastornos Musculoesqueléticos (TMERT-EESS)
4+ Evaluacién: Aplicacién de Lista de Chequeo TMERT en puestos administrativos y
operativos.

4+ Control: Si el riesgo es "Rojo", se deberan redisefiar los puestos de trabajo o rotar
tareas en un plazo maximo de 60 dias.

1. Vigilancia por Exposicién a Ruido (PREXOR)
+ Aplicaciéon: Operadores de maquinaria pesada y personal de mantencion.

4+ Medida: Realizacion de dosimetrias de ruido ambientales y audiometrias
medicolegales periddicas para prevenir la hipoacusia neurosensorial.

IV. Vigilancia por Radiacién UV (Ley 20.096)
4+ Medida Ambiental: Publicacion diaria del indice UV en un lugar visible (diario mural
o portal digital).

4+ Medida Administrativa: Gestion de pausas a la sombra durante las horas de mayor
radiacion (12:00 a 16:00 hrs) para personal de terreno.

4. Registro de Vigilancia de la Salud

La Municipalidad mantendra una Némina de Expuestos actualizada por cada protocolo. Todo
Funcionario(a) citado a examenes médicos por la Mutualidad debido a su exposicién a
riesgos especificos (Silice, Ruido, Hipobaria, Rayos X) tiene la obligacidn legal de asistir. La
inasistencia injustificada sera informada a la autoridad alcaldicia para las medidas
administrativas correspondientes.

ANEXO IV: LISTADO DE PROHIBICIONES Y FALTAS POR SEGURIDAD

1. PROHIBICIONES CRITICAS (OPERATIVAS)
Queda estrictamente prohibido a todo(a) funcionario(a) de la llustre Municipalidad de San
Pedro de Atacama:

A. Respecto a la Seguridad Climatica (Art. 98 Bis):

1. Continuar labores a la intemperie cuando la autoridad (GRD o Prevencion) haya
decretado suspension por alerta climatica (viento blanco, tormentas de polvo o
frio extremo).

70



RACLPA ()

UNIDAD D |
PREVENCION
DE RIESGOS

No utilizar la Ropa Técnica (parkas, cortavientos) o elementos de proteccion
solar en zonas de exposicion directa al sol o frio.

Omitir el reporte de sintomas relacionados con la exposicion al frio o calor
extremo (desorientacion, entumecimiento, deshidratacion).

B. Respecto a Equipos y Maquinaria:

1.

Operar vehiculos o maquinaria pesada sin la licencia municipal o clase
correspondiente vigente, o bajo efectos de medicamentos que alteren los
reflejos.

Intervenir, anular o retirar protecciones de seguridad de maquinas o
herramientas en movimiento.

C. Respecto a la Ley Karin (Conductas):

1. Realizar cualquier acto de hostigamiento, maltrato o humillacidn, sea de forma
presencial o a través de medios digitales (Ciberacoso).
2. Incumplir las medidas de resguardo inmediatas decretadas tras una denuncia de
acoso.
2. Clasificacion de incumplimiento y Sanciones

Para efectos de la aplicacidn del Libro IV de este reglamento y el Estatuto Administrativo, las

faltas se calificaran segun su riesgo:

Nivel de la Falta

Descripcién del

. Ejemplo de Accidon
Incumplimiento

, + No usar el bloqueador
Descuido menor que no

) solar.
Falta Leve compromete la vida, pero ) )
o 4+ No usar el gorro legionario
si la disciplina. ,
en una salida corta.
4 No usar calzado de
seguridad en obra o
o circular sin chaleco
Incumplimiento o
] reflectante en via publica.
voluntario de una norma
Falta Grave + Negarse a usar la Ropa

de seguridad o de la Ley o o
) Técnica en condiciones
Karin. o
climaticas adversas.

4 no asistir a capacitaciones

de la Ley Karin.
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Falta Gravisima

Conducta que genera
peligro de muerte
inminente o constituye
delito.

+ Operar maquinaria pesada
bajo efectos del alcohol.
+ intervenir tableros
eléctricos sin autorizacion.
+ realizar actos de acoso

sexual/laboral acreditados.

3. Procedimiento ante incumplimientos

Cuando se detecte un incumplimiento a estas prohibiciones:
1. Amonestacion Verbal: Correccién inmediata por la jefatura directa.

2. Anotacion de Demérito: Registro en la hoja de vida por faltas graves o reiteracion
de leves.

3. Medidas Estatutarias: Dependiendo de la gravedad y la reiteracién, el Alcalde(sa)
podra ordenar la instruccion de una Investigacidon Sumaria o Sumario Administrativo,
gue puede derivar en censura, multa o la destitucion segun la Ley Ne 18.883.

ANEXO V
(LEY KARIN)

: FORMULARIOS OFICIALES DE DENUNCIA Y RECEPCION

(Conforme al Decreto Exento N2 00618/2025)

De acuerdo con lo estipulado en el Libro Il de este Reglamento, se incorporan como
instrumentos oficiales y obligatorios para la activacién del Protocolo Ley Karin los siguientes
documentos:

1. Formulario de Denuncia de Acoso Laboral, Sexual o Violencia: Documento donde se
consignan los hechos, pruebas e identificacion de las partes bajo reserva de
identidad.

2. Comprobante de Recepcion de Denuncia: Documento que entrega la administracion
al denunciante, dejando constancia de la fecha de inicio del proceso y las medidas de
resguardo activadas.

Ambos formularios, aprobados mediante Decreto Exento Ne 00618/2025, forman parte
integrante de este reglamento y se encuentran disponibles de manera fisica y digital en la
Departamento de Gestion de Personal.
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FORMULARIO 1: DENUNCIA DE ACOSO LABORAL O SEXUAL DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE SAN PEDRO DE ATACAMA.
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ANEXO N@1.

“FORMULARIO DE DENUNCIA DE ACOSO LABORAL O SEXUAL DE LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO DE ATACAMA”

1. DATOS DE LA DENUNCIA.

Fecha denuncia. IS
DATOS DENUNCIANTE.

Nombre y apellidos.
C.I. Ne.
Cargo.

Direccién/unidad.

Medio de contacto.

DATOS DEL DENUNCIADO/A.

Nombre y apellidos.

Cargo

Direccion /unidad

¢La persona que realiza la denuncia es la presunta victima de lo

denunciado? Sl | NO_

De ser negativa la pregunta anterior indique los siguientes datos:
Nombre y apellidos
Rut
Cargo

Direccién /unidad

2. INDIQUE EL TIPO DE ATENTADO A LA DIGNIDAD. Marque con una “X” la
alternativa que corresponda:

Acoso laboral
Acoso Sexual
Otra conducta que atente a la dignidad de las personas
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3. RESPECTO A LA DENUNCIA.

SOBRE LA RELACION ENTRE VICTIMA Y DENUNCIADO/A SI

NO

Existe una relacién asimétrica en que la victima tiene dependencia
directa o indirecta del denunciado.

Existe una relacién asimétrica en que el denunciado tiene
dependencia directa o indirecta de la victima.

Existe una relacion simétrica en que el denunciado y la victima no
tienen una dependencia directa ni indirecta, pero se desempefian en
la misma direccién/area/unidad.

Existe una relacién simétrica en que el denunciado y la victima no
tienen una dependencia directa ni indirecta, y no se desempefan en
la misma direccién/area/unidad.

SOBRE LAS PRESUNTAS SITUACIONES DENUNCIADAS SI

NO

Existe evidencia de lo denunciado (correos electronicos, fotos, etc.)

Existe conocimiento de otros antecedentes de indole similar.

La situacion denunciada fue informada previamente en otra instancia
similar (director, jefatura, etc.)

COMPLETAR EN CASO DE EXISTIR TESTIGOS DE LO DENUNCIADO

Nombre Cargo

19
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4. NARRACION CIRCUNSTANCIADA DE LOS HECHOS.

Describa las conductas manifestadas — en orden cronolégico - por el/la presunto/a
acosador que avalarian la denuncia. (sefialar nombres, lugares, fechas y detalles que
complementen la denuncia). Si desea puede relatar los hechos en hoja adjunta.

Sefale desde hace cuanto tiempo es victima de las acciones anteriormente descritas.
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FORMULARIO 2: COMPROBANTE Y ACTA DE RECEPCION DE DENUNCIA (LEY KARIN)
(Conforme al Protocolo de Acoso Laboral, Sexual y Violencia en el Trabajo - Decreto Exento
N°00618/2025)

<®

e

ANEXO N22Z.

En 5an Pedro de Atacama, a de de 202__.

COMPROBANTE RECEPCION DENUNCIA

MNombre denunciante

Cargo

Contacto

MNombre encargado recepcidn
Motivo de la denuncia

FIEMA FUNCIOMNARIO RECEFTOR

*Este documento es confidencial v su contenido esta protegido.

£ ))

En San Pedro de Atacama, a de de 202 _.
COMPROBANTE RECEPCION DENUNCLA

Nombre denunciante

Cargo

Contacto

Nombre encargado recepcion
Motivo de la denuncia

FIEMA FUNCIONARIO RECEFTOR

*Este documento es confidencial v su contenido esta protegido.
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PREAMBULO

Actualizaciéon del Marco Normativo Integral
con 14 leyes y dictamenes vigentes.

Ley 18.695, 18.883
y Dictdamenes CGR.

LIBRO I: Orden Régimen de Probidad y Drogas: Controles Dictamen

Interno aleatorios obligatorios para autoridades y E21082N25 (2025)
jefaturas. y D.S. Ne 1.215.

LIBRO I: Orden Conciliacién Vida Laboral y Familiar: Inclusion Ley No 21.645 vy Art.

Interno del derecho preferente a feriado legal y 67 bis del Codigo
modalidades de teletrabajo para cuidadores. | del Trabajo.

LIBRO I: Tiempo Ley 40 Horas: Implementacién del calendario | Ley Ne 21.561.

de Trabajo de reduccién gradual de jornada para el

personal bajo Cédigo del Trabajo.

LIBRO II: Gestidn
Preventiva

Comités Paritarios (CPHS): Nuevo plazo de 15
dias habiles para elecciones y enfoque en
gestion.

Circular Ne 3.858
(2025), D.S. Ne 54 y
D.S. No 44.

LIBRO II: Gestion

Ley del Saco: Actualizacion de limites de carga

Ley Ne 20.949 y

de Carga humana (25kg hombres / 20kg mujeres) y uso | Protocolo TMERT-
de medios mecanicos. EESS.
LIBRO ll: Ley Karin: Protocolo de prevencién, denuncia | Ley No 21.643,
Convivencia y sancion del acoso laboral, sexual y violencia | Decreto Municipal
Laboral en el trabajo. N2 00618/2025 vy
circulares de la
SUSESO.
ANEXO [: Salud Hipobaria Intermitente Crénica: Vigilancia D.S. Ne 594
Ocupacional médica y medidas para trabajos sobre los (modificado por
3.000 msnm. D.S. No 28).
ANEXO Vy VI: Politica de Drogas y Formularios Karin: Decreto 1215y
Politicas Formalizacion de la rehabilitacion (SOA) y Decreto Municipal

procesos de denuncia.

618.
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ACTA DE RECEPCION Y CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO INTERNO (RIOHS) ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO DE ATACAMA

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 156 del Codigo del Trabajo, el Articulo 67 de
la Ley No 16.744 vy el Articulo 94 del presente reglamento, la Municipalidad hace entrega
formal del ejemplar integro del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

|. DATOS DEL FUNCIONARIO(A)

+ Nombre Completo:

+ R.U.T.: Calidad Juridica:

4+ Direccion / Unidad:

Il. DECLARACION DE RECEPCION Y OBLIGACION

Declaro haber recibido en este acto, de forma gratuita, un ejemplar integro del Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) de la Ilustre Municipalidad de San Pedro de
Atacama, actualizado a Julio de 2026, en formato:

[ ] Fisico (Libro/Folleto) [ ] Digital (Archivo PDF / Soporte electrénico)

Asimismo, declaro conocer que:

1. El cumplimiento de las normas contenidas en este reglamento es obligatorio para
todo el personal.

2. Tengo la responsabilidad de leer y conocer el contenido de este instrumento,
especialmente lo referido a mis deberes, prohibiciones y las sanciones del Régimen
Disciplinario (Libro IV).

3. He sido informado(a) sobre los riesgos laborales especificos de mi cargo incluyendo
los riesgos de Gran Altura (Anexo 1) y las nuevas medidas por Condiciones Climaticas
Externas - Art. 98 Bis (Anexo II).

[Il. COMPROMISO LEY KARIN (LEY 21.643)

Certifico que se me ha informado sobre el contenido del Libro Ill de este reglamento, relativo
al Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral, Sexual y Violencia en el Trabajo,
comprometiéndome a mantener un trato digno y respetuoso con mis pares y usuarios.

FIRMA DEL FUNCIONARIO(A):

FECHA DE ENTREGA: / /2026
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